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Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01: 12/07/2016
Eliminacién del flujograma

Revision 02: 12/07/2017
Codificacion de indicadores y registros
10/12/2021

Revision 03:

Modificaciones en REG-PR-ES-001-01
Modificaciones en REG-PR-ES-001-02
Inclusion de la revision anual de Objetivos

Revision 04:

02/06/2025
Actualizacion de formato y estilo segun criterios del modelo SAIC 2.2

Objeto:

Este procedimiento describe el proceso mediante el cual el Centro establece
y realiza el seguimiento de su Plan Anual de Calidad (PAC).

El PAC incorpora los objetivos y las correspondientes acciones de mejora,
identificadas a partir del analisis de los resultados de los procesos del SAIC.

Responsable/
Propietario:

Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos

Documentos de

e Manual de Calidad.

referencia: e Todos los Procedimientos del SAIC.
e Indicadores de Calidad.
Registros: e Actas de la Junta de Escuela.

e REG-PR-ES-001-01: Ficha de Acciones del PAC.
e REG-PR-ES-001-02: Plan Anual de Calidad del Centro.

Indicadores:

Definicion: N° de Acciones finalizadas con respecto a las planteadas

IND-PR/ES/001-01

Estandar Periodicidad Responsable

Semestral Subdirector Acreditacion y

Calidad
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0. INTRODUCCION

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para elaborar el Plan
Anual de Calidad (PAC) de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales

y Puertos.

Se trata de un Plan de Acciones especificas en las que un Area de la Divisién Organizativa
de la Escuela toma la iniciativa y responsabilidad de la accién pudiendo intervenir las demas

Areas.

Esas acciones son originadas por diversas causas internas y externas y se pueden clasificar

en:
- Acciones de duracion inferior a 1 curso académico.

- Acciones de duracion superior que responderan a unos objetivos especificos en cada

curso.

El periodo de inicio del PAC no serd anterior al 1 de septiembre de cada ano para estar
englobado en el curso académico en vigor. Las acciones se desarrollaran después del 1 de

septiembre y antes del 30 de agosto del afio siguiente de la fecha de inicio de la accién.

El documento anual del Plan de Calidad tendra la difusion que decida el Director de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos y no tendra por qué
ser necesariamente publico en toda su integridad, puesto que cada accidén puede tener un

ambito de difusion diferente.

El Plan Anual de Calidad responde al cumplimiento de los Objetivos de Calidad expresados
en el Manual de Calidad y esta alineado con la Politica de Calidad de la Escuela Técnica

Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos.

1. CAUCES INTERNOS

Una propuesta de mejora de accion de la calidad puede venir de uno o varios de los

siguientes cauces internos de la Escuela o la UPM:

Junta de Escuela.
Direccion de Escuela.
Jefatura de Estudios.
Secretario.

Comision de Gobierno.

o uhwnNR=

Delegacién de alumnos.
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7. Rectorado (a través de los Vicerrectorados).

2. CAUCES EXTERNOS A LA ESCUELA

Una propuesta de mejora de accion de la calidad puede venir también de uno o varios de

los siguientes cauces externos a la Escuela:

Encuestas de la Universidad.
Auditorias realizadas en el Ultimo curso académico de titulaciones e instalaciones.

Auditorias internas parciales y globales que hayan tenido lugar.

b W NR

Informes de imbricacion de la Sociedad.

No se excluye ningun otro cauce no expresamente mencionado, pero todas aquellas
propuestas de cauces diferentes deberan ser refrendadas en primer lugar bien por la Junta

de Escuela o bien por la Comisién de Gobierno.

3. ELABORACION DEL PAC

La Comisién de Gobierno de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales
y Puertos recibe las acciones de mejora y las selecciona para presentarlas en el punto de
Calidad de cada reunién. Posteriormente las remite a la Subdirecciéon de Calidad, que las
agrupa y hace en el momento oportuno y en todo caso a 30 de abril, una propuesta

conjunta de acciones para el PAC.

En la siguiente Comision de Gobierno o Junta de Escuela se somete a eventuales
modificaciones y se procede a la aprobacién del PAC. La aprobacion del PAC sera

refrendada o no por la siguiente Junta de Escuela cuando esta se produzca.

Para casos especiales se establece un procedimiento de urgencia por el cual se pueden
incorporar acciones al Plan de Calidad vigente siempre que estén terminadas a dia 30 de
octubre del afno en curso y que seran enviadas a la siguiente Comision de Gobierno o Junta
de Escuela. Ninguna accién no aprobada por la Comision de Gobierno o Junta de Escuela

sera incluida en el PAC.

En el PAC de cada curso se incluye la revision anual de los Objetivos, Competencias, Mision,
Vision y Valores de la Escuela que se realizara entre los meses de septiembre y diciembre

y se presentara en la primera Junta de Escuela del afo para su aprobacion o refrendo.

Si por razones excepcionales se dan actuaciones de mejora que no puedan incluir estos

requisitos en alguna de las areas de la Escuela, estas acciones y los indicadores
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correspondientes son incorporadas directamente en la Memoria final del PAC, previa

aprobacion por la Junta de Escuela.

El PAC esta codificado por prioridad que sera asignada por la Comisién de Gobierno o la

Junta de Escuela a cada actividad.
4. CRITERIOS DE PRIORIZACION

El Responsable de Calidad recopila toda la informacion relevante de cada uno de los
procesos, las correspondientes acciones de mejora propuestas por cada uno de los
propietarios de éstos y aquellas derivadas de los informes de evaluacion o auditoria
externos. Toda esta informacion es remitida a los miembros de la Comision de Gobierno y

de la Junta de Escuela para su analisis.

La Comision de Gobierno, reunidos en sesién ordinaria o monografica, analiza las
propuestas y selecciona y prioriza las Acciones de Mejora. Estas se despliegan en
Actividades concretas a las que se asocia una Persona Responsable de llevarla a cabo, el
Plazo de realizacién, si son necesarios Recursos para ello y el Indicador de control, si
procede, para tener la seguridad de que el plan se ejecuta, todo ello en coherencia con la

Politica y Objetivos de Calidad.

Priorizacion de acciones de mejora basada en Tres Variables!, propuesta por la
Unidad de Calidad de la Universidad, segun la cual, se incorporan al PAC aquellas acciones
cuya combinacién de DIFICULTAD y PLAZO de ejecucion redundan en un mayor IMPACTO

en la mejora del Centro, es decir resultan mas eficaces y eficientes.
Pasos de la Priorizacion de acciones de mejora basada en Tres Variables

1. Los miembros de la Comision de Gobierno van asignando un valor del 1 al 4, que
indica la mayor o menor “Dificultad de la implantacién” de la accion de

mejora.

2. Posteriormente hacen lo mismo con el “Plazo de implantacién”, asignando

valores de 1 a 4, segun el plazo se considere largo o mas inmediato.

3. Y en tercer lugar, los miembros califican el grado positivo de “Impacto en la
organizacion” que puede tener la accién de mejora, donde 1 es ninguno y 4 es

un alto grado.

4. Priorizacion: Una vez establecidas las puntuaciones de cada accion se establece
el producto de las mismas, lo que servira de orientacion para identificar como

prioritarias aquellas que tengan una mayor puntuacion total.

! Se pueden utilizar diferentes técnicas para ello.
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El Responsable de Calidad del Centro realiza la sintesis de las acciones de mejora
priorizadas y las plasma en el borrador del Plan Anual de Calidad que debe recibir el visto

bueno de la Comisidon de Gobierno.

Una vez elaborado y aprobado por la Comisién de Gobierno, la Direccién de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros de Caminos pone a disposicion de la comunidad
universitaria implicada el Plan Anual de Calidad a fin de obtener sugerencias de todos
aquellos que deseen participar y, posteriormente, la Junta de Escuela aprueba el PAC. El
Responsable de Calidad se encarga de su difusién, mediante el Proceso de Publicacion de
la informaciéon (PR/ES/004).

5. DOCUMENTO RESUMEN

Lo que podria denominarse Cuadro de Mando Integral es un resumen del Plan Anual de
Calidad expresado en una ficha por cada accion. (REG-PR-ES-001-01 Ficha de accién del
PAC)

6. SEGUIMIENTO Y MEMORIA FINAL

A lo largo del ejercicio, el Responsable del Area de Calidad registra el estado de cada
actividad planificada en el PAC (REG-PR-ES-001-01), comprobando que el Responsable de
cada una de ellas la realiza en el plazo previsto, con los recursos asignados y que se mide

su cumplimiento con el indicador asociado, en su caso.

Para que el Responsable de Calidad obtenga una visién global del cumplimiento del PAC y
de la estrategia del Centro, recopila las Fichas de Acciones cumplimentadas (REG-PR-ES-
001-02).

Para completar el proceso el Responsable del Area de Calidad redacta una Memoria Final
que sirve para la elaboracion del PAC del ejercicio siguiente y facilita el cumplimiento del
ciclo de Mejora Continua asumido por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de

Caminos, Canales y Puertos.

Hay revisiones de seguimiento del Plan Anual que pueden implicar el descarte de acciones
que se hayan demostrado inviables en el plazo del Plan Anual, y se adoptan acciones a
propuesta de las mismas areas y personal de la Escuela cuando son aprobadas por la

Comision de Calidad.

A titulo orientativo estas revisiones seran o podran ser en los meses de noviembre y marzo.
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REG-PR-ES-001-01: Ficha de Acciones de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de

Caminos, Canales y Puertos

ESTADO No Iniciada En curso Terminada
Fecha: Fecha: Fecha:
CIERRE Terminada Descartada Incorporada siguiente PAC En el PAC actual terminada
con retraso
Fecha: Fecha: Fecha:

Fecha:

DENOMINACION coDIGO PLAN

AC- 21/22
DESCRIPCION®
RESPONSABLES (Por orden jerarquico) Duracion estimada*

(*) con indicacién de unidades (dias, semanas, meses)

AREAS INVOLUCRADAS

RECURSOS ASIGNADOS

(*) Personas/mes (por categorias) - Equipamiento - Subcontratas
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REG-PR-ES-001-02: Plan Anual de Calidad de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos

Estado de la
Responsable actividad: Rango (1-5)

. o No iniciada, *(Indica Prelacion)
cod Actividad realizada,
en Curso o
NO realizada

AC-1
AC-2
AC-3
AC-4
AC-5
AC-6
AC-7
AC-8

AC-9

AC-10

AC-11

AC-12

AC-13
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Fecha: Pagina: Firma Aprobacion:

Firma Aprobacion:
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Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufioz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera

Delegada del Director para | Subdirector de

Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documentara la informacion relativa a las tres Gltimas revisiones)

Revision 01: 19/07/2016

20/04/2017
Eliminacidn de registro: Acta de Consejo de Departamento
Codificacién de indicadores

Revision 02:

02/06/2025
Actualizacidon de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.

Se introducen los siguientes subprocesos:

e Subproceso de Renovaciéon de la Acreditacion de Titulos
Oficiales (SBPR/ES/002-05)

e Subproceso de Seguimiento Externo de Titulos Oficiales
(SBPR/ES/002-06)

Revision 03:

Se eliminan los registros, evidencias e indicadores de este proceso,
incluyéndose, a partir de esta revisidén, en cada uno de los subprocesos
gue componen el mismo.

Objeto: El procedimiento de Gestion de Titulos describe el proceso mediante el cual
el Centro aborda el disefio, la modificacion, la verificacion, la renovacion de
la acreditacion, el seguimiento y la extincién de Titulos Oficiales y las
relaciones de estas acciones entre si. Este procedimiento incluye los
subprocesos correspondientes a las acciones mencionadas:

. Subproceso de Disefio de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-01)

o Subproceso de Verificacién de Nuevos Titulos (SBPR/ES/002-02)

. Subproceso de Modificacion de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-03)

o Subproceso de Extincion de Titulos Oficiales (SBPR/ES/002-04)

o Subproceso de Renovacién de la acreditacién de Titulos Oficiales
(SBPR/ES/002-05)

. Subproceso de Seguimiento externo de Titulos Oficiales

(SBPR/ES/002-06)
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Todo ello, cumpliendo las directrices establecidas a nivel nacional e internas
de la UPM, de manera que la oferta educativa del Centro colabore al
cumplimiento del compromiso institucional de la UPM con la sociedad,
ofreciéndole garantias de calidad.

Responsable/

) ) Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos
Propietario:

Documentos de En cada uno de los subprocesos que componen este proceso se recogen las
referencia: referencias procedentes.

Documentos de referencia:

e RD 1393/2007 por el que se establece la ordenacion de las
enseflanzas universitarias oficiales.

e Libros Blancos de Titulaciones de la ANECA.

e RD 1125/2003, por el que se establece el sistema europeo de créditos
y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

e Proyecto Tuning, para sintonizar las estructuras educativas europeas.

e Ley Organica de Universidades.

e Estatutos UPM.

¢ Normativa reguladora de planes de estudio intercentros de la UPM.

e Reglamentos del Centro y departamentos.

e Documento Marco sobre el Proceso de Elaboracion de Planes de
Estudio, vigente.

e Modelo Educativo de la UPM vigente.

e Guias del Programa VERIFICA de la ANECA.

e Documentacion relativa al programa ACREDITA de ANECA.

e Acuerdos de la Comunidad de Madrid relativos a disefio de nuevos
titulos.

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad.

e Resolucién de 6 de abril de 2021, de la Secretaria General de
Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relacion
con los criterios y estandares de evaluacion para la verificacién,
modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulos
universitarios oficiales de Grado y de Master ofertados en
modalidades de ensefianzas virtuales e hibridas.

¢ Normativa de doctorado
e R.D.99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas
oficiales de doctorado y sus modificaciones posteriores

Otros Documentos de Referencia:
e Planes de Estudios de universidades nacionales o extranjeras de
calidad o interés contrastado.
¢ Informes de asociaciones o colegios profesionales.
e Planes de Estudios vigentes.
o Ordenes Ministeriales sobre profesiones reguladas.

Registros: e Actas de la Junta de Escuela.
e Actas Comisién Académica.



https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
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e Informes de verificacion de titulos oficiales de ANECA o Agencia de
Evaluacion de la Comunidad de Madrid.

¢ Informes de renovacion de la acreditacion de titulos oficiales.

e Certificados e informes de acreditacion institucional

¢ Memorias de verificacion de titulos oficiales.

e Informes de seguimiento de verificacion de titulos oficiales.

Los registros y evidencias de este proceso estan distribuidos en cada uno de
los subprocesos que componen el mismo.

Indicadores: Los indicadores de este proceso, en su caso, estan distribuidos en cada uno
de los subprocesos.

NOTAS:

Para la redacciéon de los subprocesos que forman parte del presente proceso es necesario tener en
cuenta lo siguientes:

Segun se recoge en el Articulo 25. Aseguramiento de la calidad de las ensefanzas universitarias
oficiales del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion
de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad:

"“1. Con objeto de asegurar la calidad de los estudios universitarios en tanto que un servicio
educativo para toda la sociedad espafola, los titulos universitarios oficiales deberan someterse a
procedimientos de evaluacién externa de acuerdo con los Criterios y Directrices de Aseguramiento
de Calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior (European Standards and Guidelines for
Quality Assurance of Higher Education, ESG), atendiendo a lo establecido en el Titulo V de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, y conforme a lo dispuesto en este real decreto. Las
universidades deberan corresponsabilizarse del aseguramiento de la calidad, mediante el desarrollo
de sus sistemas internos de la garantia y de la promocién de la cultura de la calidad entre la
comunidad universitaria”.

"3. Los procedimientos de aseguramiento de la calidad que implican a la totalidad de los planes de
estudios de los titulos universitarios oficiales son los de verificacién, seguimiento y modificacién,
asi como la renovacion de la acreditacion de los titulos. Para ello, las agencias de calidad
estableceran de forma conjunta los protocolos de evaluacion de la calidad que los vehiculan”.
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1. OBJETO Y ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para realizar las acciones
comprendidas dentro de la gestion de los titulos oficiales, entre ellas el disefio, la modificacion, la
verificacion, la renovacion de la acreditacion, el seguimiento y la extincién de la Escuela Técnica

Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos.

2. FASES Y RESPONSABLES

Dentro de cada subproceso que forman parte del proceso de Gestidon de Titulos Oficiales se detallan

las fases y responsables.
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Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufioz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza
. Delegada del Director para | Subdirector de . .
Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01: 19/07/2016
Eliminacién del flujograma
Revision 02: 20/04/2017
Codificacién de indicadores
02/06/2025
Revision 03: Actualizacion de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.

Objeto: El fin de este subproceso es describir el mecanismo mediante el cual, el
Centro, aborda el disefio de nuevos titulos oficiales, cumpliendo las directrices
establecidas a nivel nacional e internas de la UPM, de manera que el nuevo
plan sea un proyecto educativo que constituya un compromiso institucional
con la sociedad, ofreciéndole garantias de calidad.

La orientacion con criterios académicos y profesionales hacia una completa
formacion del alumno, y teniendo una visién global de universidad, hace
necesaria la participacién de érganos de gobierno y personas de toda la UPM
y de colaboradores externos:

. Consejo de Gobierno

. Junta de Escuela

. Consejo de Departamento

. Consejo Social

. Colegios y asociaciones profesionales

Responsable/

) N Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos
Propietario:

Documentos de Referencias:
referencia:
. Libros Blancos de Titulaciones de la ANECA.

. RD 1125/2003, por el que se establece el sistema europeo de créditos y
el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional.

. Proyecto Tuning, para sintonizar las estructuras educativas europeas.

. Guias del Programa VERIFICA de la ANECA.

. Acuerdos de la Comunidad de Madrid relativos a disefio de nuevos titulos.
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. Planes de Estudios de universidades nacionales o extranjeras de calidad
o interés contrastado.

. Informes de asociaciones o colegios profesionales.

. Planes de Estudios vigentes.

. Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

Registros: e Actas de la Junta de Escuela aprobando el nuevo titulo o plan de estudios.

e Actas Comisién Académica.

e Acuerdo de Consejo de Gobierno con la aprobacion de la propuesta de
nuevo Programa Formativo y la modificacion del Mapa de Titulaciones UPM.

e Mapa de Titulaciones UPM actualizado.

e Acuerdo de Consejo de Gobierno con aprobaciéon del nuevo Plan de
Estudios.

e Informe favorable del Consejo Social del nuevo Plan de Estudios.

e Informes de colegios y asociaciones profesionales

e Memoria del Nuevo Plan de Estudios.

Indicadores:

Definicion: Niamero de nuevos titulos oficiales o planes de estudios

IND-SBPR/ES/002-01- Estandar Periodicidad Responsable
01 Quinqguenal Responsable de Acreditacion
y Calidad

Definiciones:

Mapa de titulaciones de la UPM: conjunto de titulos de grado y postgrado oficiales asociados a las Escuelas y
Facultades de la Universidad Politécnica de Madrid.
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1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para el diseno de titulos oficiales

de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos.

El alcance abarca a todas las titulaciones de grado, master y doctorado de titulaciones oficiales que

el Centro decida implantar.

La complejidad de este proceso hace aconsejable que su disefio involucre a todos los grupos de
interés, es decir, a representantes de todos los estamentos de la Comunidad Universitaria y a
profesionales de prestigio de las titulaciones correspondientes que puedan transmitir las demandas

de los agentes socioecondmicos del entorno al que aplica la titulacion.

2. FASES Y RESPONSABLES

A continuacidn, se recogen las funciones y composicion de las comisiones creadas a tal fin y de los

organos colegiados que participan en el disefio de titulos oficiales de grado y master de la UPM.

Consejo de Gobierno.

El Consejo de Gobierno es el drgano de gobierno de la UPM que establece las lineas
estratégicas y programaticas de la misma, asi como las directrices y procedimientos para su
aplicacion, en los ambitos de organizacion de las ensefanzas, investigacidon, recursos

humanos y econémicos y elaboracion de los presupuestos.

Aprueba los documentos Marco sobre el proceso de elaboracion de Planes de Estudio, las
Bases para la elaboracién del Modelo Educativo de la UPM y el Plan de Actuaciones para

llevar a cabo el diseno y revision de los Planes de Estudio.

Aprueba las propuestas de Programas Formativos, a propuesta de las respectivas Juntas de
Escuela o Facultad, asi como el establecimiento, modificacion o supresién de las titulaciones
académicas que correspondan a la UPM y los eleva al Claustro Universitario para su

conocimiento.

Su composicién es la establecida en los Estatutos de la UPM, con participacién de

profesorado, personal de administracion y servicios y estudiantes.
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Consejo de Escuela.

La Junta de Escuela es el 6rgano de gobierno de la misma y aprueba las lineas generales de
actuacion en su ambito. Entre sus funciones, figura la de proponer, y en su caso, informar
de la asignacion de nuevas titulaciones en el ambito de la UPM y/o la supresién de

ensefianzas regladas que afecten a la Escuela.

Elaboran propuestas de planes de estudio y de sistemas de control y acceso a los distintos
ciclos para elevarlos para su aprobacién al Consejo de Gobierno. Asi mismo, informan del
proyecto de planes de estudio oficiales cuya imparticién en la UPM pudiera afectar a la

Escuela.

Su composicion es la Establecida en el Reglamento de cada Escuela, de acuerdo a los
Estatutos de la UPM, con participacién de profesorado, personal de administracion y servicios

y estudiantes.

Consejo de Departamento.

El Consejo de Departamento es el 6rgano de gobierno del Departamento. Entre sus
funciones, figura la presentacion de alegaciones al proyecto de planes de estudio de
titulaciones del Catalogo de Titulos Universitarios Oficiales que vayan a impartirse en la UPM

y que le puedan afectar.

Su composicidn viene establecida en el Reglamento de cada departamento, de acuerdo a
los Estatutos de la UPM.

Consejo Social.

El Consejo Social es el érgano colegiado de gobierno de la UPM que articula la participacion
de la sociedad en la Universidad. Entre sus funciones, figura informar la implantacion o
supresion de ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos universitarios de caracter

oficial y validez en todo el territorio nacional.

Su composicion es la establecida en los Estatutos de la UPM, con participacion de
profesorado, personal de administracion y servicios, estudiantes y otros representantes del

ambito empresarial, social e instituciones publicas, externos a la universidad.
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Comisiones.

Foro Consejo de Direccién — Directores y Decanos.

Es el nlacleo fundamental de debate y analisis de documentos, guias y propuestas, junto con

los 6rganos de gobierno que tienen asignadas las competencias de aprobar o rechazar las

propuestas de nuevos planes de estudio.

Estd compuesto por el Consejo de Direccion de la Universidad y todos los Directores vy

Decanos de las Escuelas y Facultades de la Universidad Politécnica de Madrid.

Sus funciones son:

Coordinar las actuaciones relativas a la elaboracién de los planes de Estudio de los

distintos Centros.
Supervisar y orientar el trabajo de las otras comisiones y grupos de trabajo.

Analizar las propuestas que configuren la oferta formativa para elevarlas a la

consideracion del Consejo de Gobierno.

Comision Asesora sobre la reforma de titulaciones en la UPM.

Esta comisién se constituye como asesora al Foro Consejo de Direcciéon - Directores vy

decanos en todos los temas relativos al disefio de nuevos Planes de Estudio y todas las

cuestiones que el Foro le encargue.

Sus funciones son:

Proponer mecanismos de coordinacion a implantar y las directrices que guian en la

UPM en el proceso de elaboracién de los Planes de Estudio.

Informar las propuestas sobre mapas de titulaciones que remitan las comisiones

sectoriales, asi como otras propuestas.

Realizar analisis sobre la conveniencia de modificar la oferta educativa de Grado y
Postgrado de la UPM.

Establecer propuesta de directrices sobre el Modelo Educativo de la UPM.

Estd formada por los siguientes miembros, designados y nombrados por el Rector:
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e El Vicerrector del Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Planificacion Estratégica
(VOAPE), o el vicerrector que tenga estas competencias segun la estructura funcional

del drgano de gobierno del Rectorado,

¢ el Adjunto de Planificacion Estratégica al Vicerrector del VOAPE, o el cargo que tenga
estas competencias segln la estructura funcional del érgano de gobierno del
Rectorado,

e 4 directores de centros de la UPM,

e 4 profesores, miembros de reconocido prestigio, representantes de la comunidad
universitaria y,

e entre 2 y 4 miembros externos a la UPM que conozcan los ambitos profesionales y
académicos, y que aportan una visidon externa en los momentos de reflexion.

e Estudiantes de grado y postgrado de la UPM.

Grupo técnico de Apoyo (GTA).

Este grupo da apoyo técnico para el desarrollo de los Planes de Estudio cumpliendo objetivos
que van, desde el analisis de referentes para la elaboracion de planes de estudio, hasta la
identificacion y analisis de propuestas que concreten la actividad docente, relativas a
elementos comunes en dichos planes; por ejemplo, propuestas para la formacion en
competencias transversales, sobre sistemas de informacion a futuros alumnos, sistemas de
acogida y orientaciéon que deben ser comunes, etc.; es decir, todos los aspectos relativos al

desarrollo del Modelo Educativo de la UPM.

14

Todas las propuestas se elevan a la “Mesa Consejo de Direccion - Directores y Decanos
para que, si las estima oportunas, se eleven posteriormente a la consideracion del Consejo

de Gobierno.

Esta comision esta formada por un numero de entre 12 y 15 personas, designadas vy
nombradas por el Rector, esta presidida por el Vicerrector de Ordenacion Académica y

Planificacion Estratégica. Los vocales se ajustan a los siguientes perfiles:
e Perfil UPM: personas que conozcan globalmente la Universidad.

e Perfil académico: personas con experiencia en haber participado en la elaboracién de

otros planes de estudio y/o libros blancos.

o Perfil pedagogico: personas que aporten una visién enriquecedora de los procesos
educativos: disefio, planificacion, metodologia, desarrollo de recursos, accion

docente, resultados de aprendizaje y satisfaccién.
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e Perfil “desarrollo de competencias”: personas que tengan un conocimiento o

experiencia singular en procesos formativos basados en competencias.

e Perfil calidad: personas que tengan experiencia y conozcan a fondo programas de la
Agencia Nacional de la Evaluacién de la Calidad (ANECA) relacionados con las nuevas

titulaciones.

e Comisiones Sectoriales de titulaciones.

Con el objetivo de mejorar la coordinacion y flexibilidad de distintos procesos formativos, se
crean estas comisiones, cuya funcion consiste en la busqueda de acuerdos y consensos de

coordinacion entre titulaciones.

Se encuadran en las grandes areas de estudios ofertados por la UPM. Y que afecten a las

titulaciones del Centro esta la:

e Comisién de Titulaciones de Arquitectura e Ingenieria Civil, que engloba las

titulaciones de:

Grados y Masteres de Arquitectura, Ingenieria de la Edificacién, Ingenieria
Civil, Ingenieria Topografica y Geomatica, Ingenieria Geoldgica y, en su caso,

de Materiales.

Las Comisiones Sectoriales estan formadas por representantes de la Direccion/Decanato de
los Centros que participen en los titulos asignados a cada comision, si bien estan presididas
por un profesor de la UPM, nombrado por el Rector, y ajeno a los ambitos de la tecnologia

propia de la Comisidon Sectorial.

e Comisiones de Elaboracion del Plan de Estudio.

Para la elaboracién de las propuestas de planes de estudios, la Junta de Escuela proponente
de los titulos constituird la Comision en la que estaran presentes profesorado que participe

en la imparticion del titulo y alumnos del Centro.

En el caso de titulaciones intercentros, se constituira una comision mixta de profesores y
alumnos de los Centros que participen en la titulacidn, propuestos por las respectivas Juntas

de Centro.
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Para incrementar la apertura de las titulaciones al entorno en el que se insertan, estas
comisiones deberan tener en consideracion la opinion de representantes del entorno

socioeconémico, ajenos a la UPM, con un gran peso significativo.

Los miembros son nombrados por el Rector, oidas las propuestas de las Juntas de Centro

correspondientes.

Etapas del Proceso:

Para conseguir los fines propuestos en el punto “1. Alcance” de este documento, se suceden

las siguientes etapas.

1. La Comisidon Asesora sobre Planes de Estudio, a partir de los documentos de

referencia indicados al inicio de este proceso y los resultados siguientes:
o De la ensefianza, en cuanto al aprendizaje, conocimientos y competencias:

- Informes de seguimiento de titulos oficiales, segin el proceso
PR/ES/003.
o De la insercién laboral: Estudio anual sobre egresados y empleadores,
elaborado por el Rectorado.
o De la satisfaccion de los distintos grupos de interés:
- Informe sectorial de analisis de resultados (Proceso de Encuestas de
Satisfaccion PR/SO/008)
- Encuesta de Satisfaccidn de los Estudiantes de la UPM.
- Encuesta de Satisfaccion del Profesorado de la UPM.
- Encuesta de Satisfaccién del PAS de la UPM.
- Encuesta de Satisfaccién a Titulados.

- Encuesta de Satisfaccion a Empleadores.

Realiza un analisis sobre la conveniencia (descrita en el punto 8) de modificar la oferta

educativa de Grado, Master y Doctorado de la UPM.

Con todos estos aspectos, elabora una propuesta que presenta a la consideracion del

Foro Consejo de Direccidén - Directores y decanos. Dicha propuesta incluye:
a) Documento Marco sobre el Proceso de Elaboraciéon de Planes de Estudio.

b) Elaboracién y/o revision de las Bases para la Elaboracion del Modelo Educativo de
la UPM.
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c) Desarrollo de un Plan de actuaciones.

2. El Foro Consejo de Direccién — Directores y Decanos analiza y define las propuestas
relativas al desarrollo de nuevas titulaciones para ser elevadas al Consejo de

Gobierno. Existen dos posibilidades:

a) El Foro no presenta modificaciones a la propuesta y la envia al Consejo de

Gobierno.

b) El Foro presenta modificaciones a la propuesta.- Se envia nuevamente a la
Comisidén Asesora sobre Planes de Estudio para que la revise analizando los

documentos fuente de dicha propuesta.

3. La propuesta relativa a modificacion de la oferta de Titulaciones se somete al analisis

del Consejo de Gobierno para su aprobacién. Existen dos posibilidades:

1. La propuesta es aprobada y se constituye en “Guia de Referencia para el
Disefio de Planes de Estudio de la UPM” de la que emana un Plan de Trabajo

para el Disefio de titulos UPM, que consta de las siguientes Fases:

13 FASE: incluye las actuaciones y mecanismos conducentes a la obtencion del
perfil de formacién, estructura general y contenidos del programa formativo, de
forma que las propuestas sean coherentes con los titulos que atiendan campos

profesionales afines.

23 FASE: La segunda fase se dedica al despliegue del proyecto formativo. Incluye
las tareas en las que se desarrollan todos los elementos que convierten el Plan

de Estudios en un proyecto educativo.

Dicha Guia se envia a los grupos de interés que figuran en la siguiente etapa.

2. La propuesta no es aprobada.- Se envia nuevamente a la Comisién Asesora
sobre Planes de Estudio para que la revise analizando los documentos fuente

de dicha propuesta.

4. Tras la aprobacién de la Propuesta, por parte del Consejo de Gobierno, la “Guia de
Referencia para el Disefio de Planes de Estudio de la UPM” se envia a los siguientes

grupos de interés y se producen las siguientes actividades en paralelo:
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a. La Comision Asesora de Planes de Estudio revisa y establece los nuevos
requisitos para el Modelo Educativo de la UPM.

b. Inicio de los encuentros con miembros de la comunidad universitaria
para la elaboracidon del Modelo Educativo de la UPM.

c. El Grupo Técnico de Apoyo para el Desarrollo de Planes de Estudio,
analiza la informacion sobre el sector universitario y propone
afinidades y requisitos para el Modelo Educativo de la UPM.

d. Cada Comision Sectorial disefia una propuesta justificada sobre el
Mapa de Titulaciones UPM, en los estudios que le competan, que remite
al Foro Consejo de Direccion - Directores y Decanos.

Al mismo tiempo, estas comisiones definen los aspectos comunes entre titulaciones
“afines” (1@ FASE) y se envia la informacién al Vicerrectorado de Tecnologias de la
Informacion y Servicios en Red para que realice los trabajos de adaptacion de los

sistemas informaticos académicos.

5. El Foro Consejo de Direccion - Directores y Decanos analiza la propuesta de Mapa
de Titulaciones de la UPM, realiza un informe y envia toda la documentacion a la

Comisidn Asesora de Planes de Estudio y al Grupo Técnico de Apoyo.

6. La Comision Asesora de Planes de Estudio y el Grupo Técnico de Apoyo informan
conjuntamente la Propuesta de Mapa de Titulaciones y envian dicho informe al Foro

Consejo de Direccién - Directores y Decanos.

7. El Foro Consejo de Direccion - Directores y Decanos analiza la Propuesta de Mapa
de Titulaciones de la UPM, los informes realizados anteriormente y emite informe que
envia, junto con la Propuesta al Consejo de Gobierno para su consideracion y

aprobacion.

8. El Consejo de Gobierno recibe la Propuesta de Mapa de Titulaciones de la UPM
informada.
Existen dos posibilidades:
a) La Propuesta informada es aprobada: el Mapa de Titulaciones de la UPM se
envia a las Comisiones de Elaboracion de la Propuesta de nuevos Planes de
Estudio, para que comiencen el desarrollo de la 22 Fase del disefio de los

Planes de Estudio que les competen.

10
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b) La Propuesta no es aprobada.- Se envia nuevamente a la Comisidon Sectorial
correspondiente para que la revise analizando los documentos e informes
generados hasta el momento.

9. Una vez aprobado el Mapa de Titulaciones de la UPM vy los requisitos basicos de los
titulos, se envia a los siguientes grupos de interés y se producen las siguientes
actividades en paralelo:

a. Realizacion de encuentros con miembros de la Comunidad
Universitaria para su informacion y reflexién.

b. Las Comisiones de Planes de Estudio basdandose en el Mapa de
Titulaciones aprobado, ponen en marcha la 22 FASE del proceso y
elaboran la Propuesta de Programa Formativo, que es enviada a la

correspondiente Comision Sectorial.

La propuesta de Programa Formativo es también enviada al Vicerrectorado de

Ordenacién Académica para que proceda al analisis de sus aspectos administrativos.

10. La Comisién Sectorial correspondiente recibe la Propuesta de Nuevo Titulo para su
aprobacion. Pueden darse dos posibilidades:
a. La Propuesta del Proyecto Formativo es aprobada y se envia a la Comision
Asesora de Planes de Estudio y al Grupo Técnico de Apoyo.
b. La Propuesta no es aprobada.- Se envia nuevamente a la Comisién de
Planes de Estudio correspondiente para que, tras analizar los comentarios

recibidos, proceda a incorporar modificaciones.

11.La Comisidon Asesora de Planes de Estudio y el Grupo Técnico de Apoyo elaboran un
informe conjunto sobre la Propuesta del Proyecto Formativo, y lo envian al Foro

Consejo de Direccién - Directores y Decanos.

12.El Foro Consejo de Direccion - Directores y Decanos, analiza y emite un informe,
enviando las Propuestas de Proyecto Formativo de los titulos que les competan con

el informe adjunto, a los Consejos de Departamento.

13. Cada correspondiente Consejo de Departamento informa las propuestas y eleva las
Propuestas de Proyecto Formativo con el informe adjunto y las posibles alegaciones,

a la Junta de Escuela para su informacion.

11
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14.La Junta de Escuela informa sobre las propuestas y alegaciones, si las hubiere, del
Programa Formativo y envia informe al Foro de Consejo de Direcciéon - Directores y

Decanos.

15.El Foro de Consejo de Direccién - Directores y Decanos elabora el informe final y

remite las propuestas al Consejo de Gobierno para su aprobacién.

16. El consejo de Gobierno recibe las Propuestas de Programa Formativo con el informe

adjunto y las somete a aprobacion.
Existen dos posibilidades:

a. Las Propuestas del Proyecto Formativo son aprobadas y se envia la
documentacién del/de los nuevo/s titulo/s de grado o postgrado oficial
al Consejo Social.

b. Las Propuestas no son aprobadas.- Se envian nuevamente a la
Comisién Asesora de Planes de Estudio (CAPE) y al Grupo Técnico de

Apoyo (GTA) para que las revisen y elaboren un nuevo informe.

17.Una vez aprobada la propuesta de Programa Formativo, el Consejo Social recibe la

documentacion del/de los nuevo/s titulo/s y emite un informe.
Existen dos posibilidades:

a. De no ser favorable se envia a las Comisiones de Plan de Estudios
pertinentes para que modifiquen la propuesta de acuerdo a las
recomendaciones realizadas por el Consejo Social.

b. En caso de ser favorable, el/los nuevo/s titulo/s esta/n preparado/s
para entrar en proceso de Verificacibon de Nuevos Titulos
(PR/ES/2/002) y ser oficial/es.

12
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Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufioz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera

Delegada del Director para | Subdirector de

Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01: 19/07/2016
Eliminacién del flujograma
Revision 02: 20/04/2017
Codificacién de indicadores
02/06/2025

Actualizacion de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.

Se modifica el hombre del subproceso: se elimina la palabra “nuevos” y
Revision 03: afiade la palabra “oficiales”.

Se amplia el alcance del proceso a programas de doctorado.

Se actualizan y reorganizan los “Documentos de referencia”.

Se eliminan los indicadores

Objeto:

Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual, el Centro obtiene la
aprobacién y autorizacion para impartir titulos oficiales de grado, master y
doctorado. El titulo es aprobado y autorizado para su imparticién, previo
cumplimiento de los requisitos que recogen la legislacién y normativa interna
y externa vigentes, previa verificacién por parte de la ANECA, Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion.

Responsable/

. . Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos
Propietario:

Documentos de Referencias:

referencia:

Libros Blancos de Titulaciones de la ANECA.

Proyecto Tuning, para sintonizar las estructuras educativas europeas.

Estatutos UPM.

Reglamentos del Centro y departamentos.

Guia de referencia para el disefio de los programas formativos de la UPM.

Documento Marco sobre el Proceso de Elaboracién de Planes de Estudio,

vigente.

Modelo Educativo de la UPM vigente.

e Acuerdos de la Comunidad de Madrid relativos a disefio de titulos oficiales.

e Guia de apoyo para la memoria de verificacion de titulos oficiales
universitarios de ANECA, adaptada al RD 822/2021.
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e Guia de apoyo para la evaluacion para la verificacion de las Ensenanzas
Oficiales de Doctorado de ANECA adaptada al RD 822/2021.

e Guia para la verificacidn y modificacion de los titulos oficiales de Grado y
Master, adaptada al RD 822/2021 de la Fundaciéon Madri+d

e Guia para la verificacion y modificacion de los programas de Doctorado de
la Fundacion Madri+d

e Procedimiento para la evaluacion y solicitud de programas académicos con
recorridos sucesivos en el ambito de la ingenieria y arquitectura de la
Fundacién Madri+d

e Orden 2123/2019, de 8 de julio, de la Consejeria de Educacion e
Investigacion, por la que se establece el plazo de presentacion de
solicitudes para la implantacion y extincion de ensefianzas universitarias
oficiales en las universidades de la Comunidad de Madrid

¢ Anexos-Recomendaciones para el disefio de nuevos planes de estudios
UPM. (Vicerrectorado de Estrategia y Ordenacidén Académica).

e Guia-chequeo interno de propuestas de nuevos planes de estudios UPM.,
(Vicerrectorado de Estrategia y Ordenacion Académica).

Registros: e Solicitud de Verificacidon de titulo firmada por el Rector o el cargo en
el que delegue (Vicerrector de Estrategia y Ordenacién Académica, en
el caso de grado y master o Vicerrector de Investigacion, Innovacion
y Doctorado, para PD).

e Informe PROVISIONAL de verificacidon de titulo, emitido por la agencia
de calidad.

e Informe FINAL de verificacion de titulo, emitido por la agencia de
calidad.

e Resolucion de verificacion de titulo, emitido por el Consejo de
Universidades.

e Informe favorable del nuevo titulo, emitido por el Consejo Social.

e En caso de recurso: Recurso del Centro ante el Consejo de
Universidades, a la Resolucion negativa de verificacion de titulo.

e Informe de la agencia ante el recurso del Centro sobre el informe de
verificacion de titulo.

e Resolucion DEFINITIVA de verificacion de titulo, emitida por el
Consejo de Universidades.

e Memoria verificada de Grado, Master o Programa de Doctorado.

Indicadores:

Definicion: Numero titulos oficiales que han obtenido verificacion favorable de las
solicitudes presentadas

IND-SBPR/ES/002-02- Estandar Periodicidad Responsable

01 Quinquenal Responsable de Acreditacion
y Calidad

Notas:

El Ministerio de Universidades tiene habilitada la Aplicacién de Oficializacién de Titulos Universitarios, que
debe utilizarse a través de la sede electrdnica del Ministerio de Educaciéon , para la presentacién de las
solicitudes de verificacion de titulos oficiales y para el trémite de modificaciones de los planes de estudios
ya verificados.

Siglas:



https://sede.educacion.gob.es/solruct
https://sede.educacion.gob.es/portada.html
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SUBPROCESO DE VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES

Cédigo
SBPR/ES/002-02

CU: Consejo de Universidades

MU: Ministerio de Universidades

RUCT: Registro de Universidades, Centros y Titulos

CM: Comunidad de Madrid

VCE: Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia

VEOA: Vicerrectorado de Estrategia y Ordenacién Académica
VIID: Vicerrectorado de investigacion, innovacién y doctorado
VETD: Vicerrectorado de Estrategia y Transformacion Digital
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Cédigo:
SBPR/ES/002-02

1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para la verificaciéon de titulos
oficiales, grado y master, y de doctorado de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos,

Canales y Puertos.

El alcance abarca a todas las titulaciones de grado, master y doctorado y nuevos planes de estudios

de titulaciones oficiales que el Centro decida implantar.

Como parte del subproceso se describe la forma en la cual el Centro lleva a cabo la renovacion de

la acreditacion de titulos oficiales.

2. FASES Y RESPONSABLES

Tras la emision del informe positivo por parte del Consejo Social (Ultima etapa del Subproceso de
Disefo de Nuevos Titulos SBPR/ES/002-01), comienza el proceso de Verificacion, objeto del

presente subproceso.
Para completar el proceso se suceden las siguientes etapas:

e El Centro, responsable de la imparticion del Nuevo Titulo, solicita su verificacion a través de
la plataforma del Ministerio de Educacion.

e El Centro responsable de la imparticion del Nuevo Titulo elabora la Memoria para la solicitud
de verificacidon de dicho titulo utilizando la “Guia de Apoyo para la elaboracién de la Memoria
para la solicitud de verificacion de titulos oficiales (Grado y Master o Doctorado)”, facilitada
por la ANECA, la Fundacion Madri+d y la Guia de Chequeo Interna elaborada por el
Rectorado de la UPM, e introduce los datos en la aplicacién habilitada al efecto por el Consejo
de Universidades y la ANECA.

Para esta labor se cuenta con el apoyo y la colaboracién del Vicerrectorado responsable de

la verificacion de titulos oficiales.

e El Consejo de Universidades recibe y registra la documentacion de Solicitud de Verificacion
del Nuevo Titulo.

e Tras su registro, en el Consejo se comprueba si dicha documentacidn se ajusta al Protocolo
de Evaluacion para la Verificacion de Titulos Universitarios Oficiales (grado y master o

doctorado).
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SUBPROCESO DE VERIFICACION DE NUEVOS TITULOS OFICIALES SBPR/ES/002-02

Existen dos posibilidades, la documentacion puede estar completa o incompleta. En caso de

incompleta, se comunica a la Escuela Fundacién Madri+d para su evaluacion.

e Fundacién Madri+d recibe la documentacidn, verifica el ajuste/desajuste a los criterios de
verificacion indicados en la Guia de apoyo y elabora un informe provisional que remite al
Centro, en el cual se indican las incidencias o deficiencias encontradas.

e Posteriormente el Centro recibe el informe y plantea posibles alegaciones, si procede.
Existen dos posibilidades:

a) No presenta alegaciones.- La Escuela no presente alegaciones porque en el Informe de
Fundacién Madri+d no hay ninguna incidencia o deficiencias, o bien, en caso contrario, la
Escuela desiste en la continuacion del proceso de Verificacién del Nuevo Titulo y puede hacer

una nueva propuesta siguiendo el proceso de Disefio de Nuevos Titulos (PR/ES/2/001).
b) Presenta alegaciones y las envia a la Fundacion Madri+d.

e La Fundaciéon Madri+d recibe las alegaciones del Centro y las analiza, emitiendo un nuevo
informe, el Informe de Evaluacién definitivo y lo remite al Consejo de Universidades.
e El Consejo de Universidades analiza y comprueba: denominacion propuesta del Nuevo
Titulo, Informe y evaluacién de Fundacién Madri+d y adecuacion al Real Decreto 822/2021;
y emite resolucion en el plazo de seis meses desde la fecha de envio, acerca de la verificacion
del Nuevo Titulo. Esta resolucién es comunicada al Centro y a la Universidad.
o Existen dos posibilidades:

a. Resolucion negativa.- Dicha resolucién se comunica al Centro.

La Escuela recibe la resolucion del Consejo de Universidades y presenta

reclamaciones, si lo considera oportuno.

e Existen dos posibilidades:

1) No presenta reclamaciones.- El Centro desiste en Ia
continuacion del proceso de Verificacion del Nuevo Titulo y
puede hacer una nueva propuesta siguiendo el proceso de
Disefio de Nuevos Titulos (PR/ES/2/001).

2) Presenta reclamaciones ante el Consejo de Universidades.

e El Consejo de Universidades recibe las reclamaciones y valora su
posible aceptacién.
e Se pueden dar dos posibilidades:
a. No acepta reclamaciones.- El Consejo de Universidades

comunica al Centro la “no aceptacion de sus reclamaciones”. El



( H UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
S ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES

POLITECNICA Y PUERTOS

Cédigo:

SUBPROCESO DE VERIFICACION DE NUEVOS TITULOS OFICIALES SBPR/ES/002-02

Centro puede hacer una nueva propuesta siguiendo el proceso
de Disefio de Nuevos Titulos (PR/ES/2/001).
b. El Consejo de Universidades envia las reclamaciones aceptadas

a la Fundacion Madri+d.

Fundacién Madri+d revisa las reclamaciones y emite el Informe
Definitivo de Evaluacién que remite al Consejo de

Universidades.
El Consejo de Universidades, valora dicho Informe y resuelve.
Se pueden dar dos posibilidades:

a) Informe Favorable.- El Consejo de Universidades remite el
Informe Favorable de Verificacién a la Consejeria de Educacion

de la Comunidad de Madrid y a la Universidad.

b) Informe Desfavorable.- El Centro puede hacer una nueva
propuesta siguiendo el proceso de Diseno de Nuevos Titulos
(PR/ES/2/001).

b. Resolucion positiva.-Se envia la documentacién a la Consejeria de Educacion
de la CAM.
*= El Ministerio de Educacién y Ciencia eleva al Gobierno la propuesta para el establecimiento
del caracter oficial del Titulo y su inscripciéon en el RUCT.
= Dicha propuesta se aprueba mediante acuerdo en Consejo de Ministros y es publicada en el

BOE. Se establece el caracter oficial del Titulo.

Esta etapa enlaza con el Proceso de Gestion de Titulos Oficiales y Coordinacion y planificacion
de las ensefianzas, asi como con el Proceso de Extincion de Planes de Estudios conducentes

a Titulos Oficiales, cuando proceda.
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SUBPROCESO DE MODIFICACION TITULOS OFICIALES SBPR/ES/002-03

Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufioz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera

Delegada del Director para | Subdirector de

Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01: 19/07/2016
Eliminacién del flujograma
Revision 02: 20/04/2017
Codificacién de indicadores
02/06/2025

Actualizacion de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.

Se amplia el alcance del proceso a programas de doctorado

Se actualizan y reorganizan los Documentos de referencia y la normativa
de aplicacion

Se actualizan los registros y evidencias

Revision 03:

Objeto:
Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual el Centro gestiona
la introduccion de las modificaciones que necesarias en los planes de
estudios conducentes a titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado que
imparte, cumpliendo las directrices establecidas a nivel nacional e internas
de la UPM, de manera que el plan siga siendo un proyecto educativo que
constituya un compromiso institucional con la sociedad, ofreciendo las
garantias de calidad establecidas.

Responsable/

. . Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos
Propietario:

Documentos de Referencias:

referencia:

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece
la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento
de aseguramiento de su calidad.

e RD 1125/2003, por el que se establece el sistema europeo de créditos
y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional, etc.)

e Normativa UPM (Estatutos, Normativa reguladora de Planes de

Estudios intercentros, Reglamentos del Centro y departamentos,

etc...)

Libros Blancos de Titulaciones de la ANECA.

Proyecto Tuning, para sintonizar las estructuras educativas europeas.

Modelo Educativo de la UPM vigente.

Acuerdos de la Comunidad de Madrid relativos a disefio de nuevos

titulos.
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Registros:

e Planes de Estudios de universidades nacionales o extranjeras de

calidad o interés contrastado.
Informes de asociaciones o colegios profesionales.
Planes de Estudios vigentes.

e Documentacion relacionada con la Verificacidon y Modificacion

contenida en la web de la Fundacién para el conocimiento Madri+d

e Protocolo de evaluacién para la modificacién de planes de estudios

de las ensefianzas universitarias que conducen a la obtencién
detitulos oficiales de Grado y Master Universitario

e Protocolo de evaluacidn para la verificacién y modificacién de los

Programas de las ensefianzas oficiales de Doctorado, conforme al
Real Decreto 99/2011, y al Real Decreto 822/2021

e Orden 2123/2019, de 8 de julio, de la Consejeria de Educacion e

Investigacion, por la que se establece el plazo de presentacion de
solicitudes para la implantacion y extincion de ensefianzas
universitarias oficiales en las universidades de la Comunidad de
Madrid

Propuesta de modificacion de titulo (documento de Modificacion y
Acuerdo de Consejo de Escuela).

Propuesta de modificacion de titulo (documento de Modificacidon, Acuerdo
de Consejo de Escuela e Informe preceptivo, favorable vinculante del
SIGC)

Solicitud de modificacién de titulo firmada por el rector o el cargo en el
que delegue.

Informe PROVISIONAL de modificacién de titulo, por la agencia de
calidad.

Informe FINAL de modificacién de titulo, por la agencia de calidad.
Resolucion (favorable/desfavorable) de modificacion de titulo, por el CU.
Informe favorable del Consejo Social del titulo modificado.

Archivo Excel de VEOA con planificacion y estructura del titulo
modificado.

En caso de recurso: Informe de la agencia de calidad de ratificacidon de
resolucién de modificacidn de titulo.

En caso de recurso: Resolucion DEFINITIVA de modificacion de titulo del
CuU.

Memoria del titulo modificada

Formulario de Modificaciones NO sustanciales de la agencia de calidad
cumplimentado.

Acta de Consejo de Gobierno que contiene aprobacion de modificacidon
NO sustancial.

Informe de la agencia de calidad de modificacién NO sustancial de titulo
de centro SIN AI

Indicadores:

No se definen indicadores



https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/verificacion-modificacion/normativa-documentacion-relacionada
https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/verificacion-modificacion/normativa-documentacion-relacionada
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10847&eli=true#no-back-button
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10847&eli=true#no-back-button
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10847&eli=true#no-back-button
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10847&eli=true#no-back-button
https://gestiona.comunidad.madrid/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=10847&eli=true#no-back-button
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Definiciones:

Modificacion sustancial:

Supone un cambio en la naturaleza, objetivos y caracteristicas fundamentales del titulo inscrito en el Registro de
Universidades Centros y Titulos (RUCT).

Modificacion no sustancial:

No supone un cambio en la naturaleza, objetivos y caracteristicas fundamentales del titulo inscrito en el Registro
de Universidades Centros y Titulos (RUCT).
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1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para la modificacion de planes

de titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de

Caminos, Canales y Puertos.

2. FASES Y RESPONSABLES

Las fases y responsables de este subproceso se describen a continuacion.

El proceso de modificacién del titulo se inicia por tres motivos diferentes:

o Una vez analizado los resultados académicos o de satisfaccion el coordinador o
responsable de la titulacion determina que es necesario llevar a cabo una
modificacion del programa formativo.

o Por iniciativa de una unidad docente del titulo que establece una serie de mejoras en
la imparticién y en el programa.

o Por adaptacion del programa a cambios normativos internos de la Universidad o de

la legislacién general.

Se realiza un informe con la descripcion detallada de todas las modificaciones necesarias en

la titulacion objeto de modificacidon

De acuerdo, al Protocolo de evaluacion para la modificacion de planes de estudios de las
ensefianzas universitarias que conducen a la obtencidn de titulos oficiales de Grado y Master
Universitario, conforme al Real Decreto 822/2021 y el Protocolo de evaluacién para la
verificacidon y modificaciéon de los Programas de las ensefianzas oficiales de Doctorado,
conforme al Real Decreto 99/2011, y al Real Decreto 822/2021, se determina si las

modificaciones son sustanciales o no.

Una vez determinado por el responsable de la titulacién en qué consisten las modificaciones
a realizar en la titulacién y determinado si éstas son sustanciales o no, son aprobadas en la
reunion de coordinacién académica de la titulacién, posteriormente estas modificaciones son

ratificadas en Consejo de Escuela.
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Con posterioridad a la aprobaciéon de la modificacién vy ratificaciéon en Consejo de Escuela,

se sigue el procedimiento descrito a continuacién, dependiendo de si la modificacién es

sustancial o no:

O

Si las modificaciones sustanciales la solicitud se realiza al Consejo de Universidades
con un informe de evaluacion de la agencia de aseguramiento de la calidad
correspondiente, en un procedimiento analogo al de verificacién. Al tratarse la ETSI
de Caminos, Canales y Puerto de un centro acreditado institucionalmente, la
propuesta se acompafia de un informe motivado sobre la adecuacion académica y
normativa de la modificacion sustancial del Sistema Interno de Garantia de Calidad
(SIGC) del centro o de la universidad.

En cuanto a las modificaciones no sustanciales, al tratarse la ETSI de Caminos,
Canales y Puerto de un centro acreditado institucionalmente, se realiza un informe
de su SIGC y una comunicacion de la memoria del plan de estudios modificada a la
Fundacién Madri+d y a la Comunidad Auténoma o Comunidades Auténomas

correspondientes, y se procede a la implantacion de la modificacion.

Una vez obtenida la aprobacién definitiva (informe definitivo de evaluacién de modificacién)

de la Fundacion Madri+d se traslada al Rectorado de la Universidad las modificaciones

realizadas para modificar la oferta de titulos de la Universidad.

De manera paralela a la comunicacién al Rectorado se publica en la pagina web de la

titulacion de las modificaciones realizadas y aprobadas.
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Cédigo:
SBPR/ES/002-04

Responsable de
Elaboracion

Responsable de
Revision

Responsable de
Aprobacion

Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza

. Delegada del Director para | Subdirector de . .
Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01:

19/07/2016

Eliminacidén del flujograma

Revision 02:

20/04/2017

Codificacion de indicadores

Revision 03:

02/06/2025

Actualizacion de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.
Se actualizan y reorganizan los documentos de referencia.
Se eliminan los indicadores.

Objeto:

Este subproceso tiene como fin describir el mecanismo mediante el cual el
Centro aborda la extincion de Planes de Estudios conducentes a la obtencion
de Titulos Oficiales, cumpliendo las directrices establecidas a nivel nacional e
internas de la UPM.

Responsable/
Propietario:

Director de la ETSI Caminos, Canales y Puertos

Documentos de

REFERENCIAS:

referencia:

Normativa UPM (Estatutos, Anexos a la Normativa de Acceso y
Matriculacion: ANEXO VII: Extincidn de Planes de Estudios Renovados,
ANEXO VIII: Extincion de Planes de Estudios No Renovados,
Normativa reguladora de planes de estudio intercentros de la UPM,
Reglamentos del Centro y departamentos, etc...)

RD 1125/2003, por el que se establece el sistema europeo de créditos
y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.)

Modelo Educativo de la UPM vigente.

Normativa General del Consejo de Universidades.

Mapa de Titulaciones UPM.

Memoria de Nuevo TITULO aprobado, en su caso.

Ndmero de alumnos matriculados en el curso actual y cursos
anteriores.

Documentaciéon relacionada con la Verificacion y Modificacion
contenida en la web de la Fundacién para el conocimiento Madri+d
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e Calendario para la tramitacidon de solicitudes de verificacién vy
modificacién de titulos.

e Guia para la verificacion y modificacién de los programas de
Doctorado

e Guia para la verificacion y modificacién de los titulos oficiales de Grado
y Master.

e Procedimiento para la evaluacidn y solicitud de programas académicos
con recorridos sucesivos en el ambito de la ingenieria y arquitectura.

e Orden 2123/2019, de 8 de julio, de la Consejeria de Educacion e
Investigacion, por la que se establece el plazo de presentacién de
solicitudes para la implantacidn y extincion de ensefanzas
universitarias oficiales en las universidades de la Comunidad de
Madrid

Registros:
e Informe CU de supresion del Titulo.

e Acta del Consejo de Escuela que contiene el informe de supresion de
las enseflanzas oficiales que afecten al centro.

e Acuerdo del Consejo de Gobierno donde se aprueba la supresion del
titulo.

Indicadores: No se definen indicadores
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1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para la extincion de titulos

oficiales de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos.

El alcance abarca a todas las titulaciones de grado, master y doctorado de titulos oficiales que se

imparten en el Centro.

2. FASES Y RESPONSABLES

Antes de describir las diferentes fases del proceso, hay que indicar las circunstancias por las cuales

se inicia el mecanismo de extincidon de titulos oficiales, ya que las actuaciones a realizar son

diferentes.

Se acuerda extinguir un titulo en los siguientes casos:

1.

Cuando el seguimiento interno del titulo determina la necesidad de modificar un titulo o
disefiar un nuevo titulo cuya implantacién implica la necesidad de extinguir el titulo vigente.
De acuerdo con lo que establece el Real Decreto 822/2021 de 29 de septiembre por el que
se estable la organizaciéon de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad, un plan de estudios debe extinguirse en el momento en que
gueda autorizado e inscrito en el RUCT, el titulo nuevo que lo sustituye.

Si no se produjese el inicio de la docencia de un plan de estudios verificado en un maximo
de dos cursos académicos se procederd a la extincidén de éste.

Por el incumplimiento grave de los compromisos adquiridos en la memoria del plan de
estudios del titulo.

También se considera extinguido un plan de estudios cuando el mismo no supere el proceso

de acreditacion previsto en el articulo 34 del Real Decreto 822/2021.

En cualquiera de estas situaciones, se dara cuenta al RUCT para su oportuna anotacion.

Fases por las que se procede a la extincidn de un titulo:

o El Consejo de Escuela aprueba la extincion del titulo, y el Centro se lo comunica al
Vicerrectorado de Estrategia y Ordenacion Académica o a la Escuela Internacional de

Doctorado, segun corresponda.
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o El Consejo de Gobierno aprueba la extincion del titulo y ésta es comunicada a la
Comunidad Auténoma.

o La Comunidad Auténoma aprueba la extincidon y ésta es comunicada al Ministerio de
Educacion, el cual inscribe la extinicion en el RUCT.

o En el caso de que la extincién del titulo sea porque se aprueba un titulo nuevo que
lo sustituye. el Centro, tras recibir la informaciéon de la situacidn por parte del
Rectorado, inicia las actividades de extincién del titulo anterior, de acuerdo a lo
establecido en el documento autorizado en el disefio del nuevo titulo.

o El Jefe de Estudios aplica la normativa referente a la extincién indicada en el inicio
del presente subproceso

o Finalmente el Jefe de Estudios comprueba que se han agotado todas las

convocatorias de todos los alumnos.
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Responsable de Responsable de Responsable de
elaboracion revision aprobacion
Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza
. Delegada del Director Subdirector de . :
PR para Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio 2025 11 de junio de 2025
Edicion 01: 02/06/2025
Edicidn inicial del Subproceso.

Objeto: Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual el ETSI de Caminos,

Canales y Puertos gestiona la participacion de sus titulos de grado y master y
programas de doctorado de caracter oficial y con validez en todo el territorio
nacional adscritos al Centro, en las convocatorias de renovacion de acreditacion
con las que renuevan su aprobacion y autorizacidn por parte del Ministerio
responsable en Universidades, para continuar siendo impartidos, ya que su
desarrollo se realiza segin la memoria verificada y rednen los niveles de calidad
previstos en la legislaciéon y normativa interna y externa vigentes, previa
evaluacion por parte de la agencia de calidad, asi como la renovacién de la
Acreditacion Institucional

Responsable/
Propietario:

Director de la ETSI Caminos y Subdirector de Calidad y Acreditacién de Titulos

Documentos de
referencia:

NOTA: Aparte de los documentos que aparecen a continuacion, es necesario
contemplar los documentos de referencia que se recogen en el proceso
Gestidn de Titulos de Titulos Oficiales (PR/ES/002), que anida este
subproceso.

o Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

e Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacion, reconocimiento y
autorizacién de universidades y centros universitarios, y acreditacion
institucional de centros universitarios.

¢ Guia de evaluacion para la renovacion de la acreditacion de titulos oficiales
de Grado y Master de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d.

e Documento de tipologia de visitas de la Fundacién para el Conocimiento
Madri+d

e Guia de evaluacion para la renovacién de la acreditacion de titulos oficiales
de Doctorado Fundacién para el Conocimiento Madri+d

e Protocolo para el seguimiento y la renovacién de la acreditacion de los
titulos universitarios oficiales (Protocolo CURSA 020710)

e Documentaciéon para la renovacidon de la acreditacion contenida en la web
de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d



http://www.madrimasd.org/sites/default/files/acreditacion/doc/Protocolo_CURSA%20_020710.pdf
http://www.madrimasd.org/sites/default/files/acreditacion/doc/Protocolo_CURSA%20_020710.pdf
http://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/renovacion-acreditacion/normativa-documentacion-relacionada
http://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/renovacion-acreditacion/normativa-documentacion-relacionada
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o
Registros: Expediente por cada Titulo que renueva:

Informe de autoevaluacion para la RA del titulo.
Agenda de la visita externa de la RA, cumplimentada.

Solicitud de renovacion de la acreditacion del titulo firmada por el Rector o
el Vicerrector en quien delegue.

Informe PROVISIONAL de la RA del titulo, emitido por la agencia de calidad.
Documento de alegaciones.

Plan de mejoras.

Informe DEFINITIVO de la RA del titulo, emitido por la agencia de calidad.

Recurso del Centro ante el Consejo de Universidades, a la Resolucion
desestimatoria de la RA del titulo.

Informe del Comité de Garantias y Reclamaciones de la agencia de calidad
ante el recurso del Centro a la resolucion Desfavorable de la RA del titulo.

Resolucion DEFINITIVA del Consejo de Universidades, de renovacion de
acreditacion del titulo.

Expediente Renovacion Acreditacion Institucional (RAI):

Informe de autoevaluacion para la RAI
Agenda de la visita externa de la RAI, cumplimentada.

Solicitud de renovacion de la acreditacién firmada por el Rector o el
Vicerrector en quien delegue.

Informe PROVISIONAL de la RAI, emitido por la agencia de calidad.
Documento de alegaciones.

Plan de mejoras.

Informe DEFINITIVO de la RAI, emitido por la agencia de calidad.

Recurso del Centro ante el Consejo de Universidades, a la Resolucion
desestimatoria de la RAL

Informe del Comité de Garantias y Reclamaciones de la agencia de calidad
ante el recurso del Centro a la resolucién Desfavorable de la RAL

Resolucion DEFINITIVA del Consejo de Universidades, de renovacion de
acreditacion del titulo.

Indicadores. No se definen indicadores para este subproceso

Notas aclaratorias:

El presente subproceso aplica la renovacién de la acreditacién de titulos oficiales de grado, master y
doctorado, asi como, a la renovacidn de la acreditacion institucional.

Por otra parte, el Centro lleva a cabo, segun el calendario establecido por las diferentes agencias de
acreditacion, la renovacién de las acreditaciones internacionales con los que cuentan los titulos del
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Centro, como ABET y EUR-ACE. Para llevar a cabo estos procesos cumple los requisitos establecidos
en las Guias de Acreditacion de estas agencias.
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1. ALCANCE

Este proceso determina los mecanismos que utiliza el Centro para la renovacion de la
acreditacion de titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos, asi como la renovacion de la
acreditacién institucional del Centro.

2. FASES Y RESPONSABLES

A continuacion, se detalla como lleva a cabo el Centro la renovacién de la acreditacion de

titulos y de la acreditacién institucional.
1. Renovacion de la acreditacion de titulos oficiales:

Antes de indicar cuales son las fases y responsables de la renovacién acreditacion de
titulos, es necesario indicar que el Centro cuenta con la acreditacion institucional, desde
2020, por ello, la renovacion de la acreditacion de titulos se realiza sin necesidad de
procedimientos individuales, siguiendo para ello las directrices e indicaciones de la

Fundacién para el conocimiento Madri+d.

Dicho lo anterior, a continuacién, se describe cudl es el proceso general de la renovacion
de la acreditacion de los titulos en el Centro. Esta se realiza segtin determina la normativa

vigente y las Guias establecidas para ello por Fundacién para el conocimiento Madri+d.

La legislacidon actual establece que los titulos oficiales han de renovar su acreditacion antes
del transcurso de seis anos, en el caso de los titulos de master, doctorado y grado de 240

créditos, y antes de ocho si se trata de titulos de grado de 300 o 360 créditos.

El proceso de renovacion de la acreditacion se apoya en una serie de criterios que
garantizan, no solo la calidad del titulo, sino también que la imparticidon se esta llevando a
cabo de acuerdo con los objetivos planteados en la memoria verificada. Se trata de un
proceso que asegura la viabilidad futura del titulo evaluado y, especialmente, sirve para
su mejora continua. Los criterios se sustentan en el cumplimiento de varias directrices que
son objeto de valoracién basandose en el Informe de autoevaluacion, tasas e indicadores,

evidencias y la visita del panel de expertos.

La renovacién de la acreditacion de titulos y programas oficiales se inicia con la solicitud
de la universidad de la renovacion de la acreditacidon de un titulo especifico al Consejo de
Universidades, a través de la aplicacion correspondiente del Ministerio competente en

materia de universidades. La solicitud de renovacion de la acreditacion recibida sera




| E UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ST ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES

POLITECNICA Y PUERTOS
SUBPROCESO DE RENOVACION DE LA ACREDITACION TiTULOS SBPR/ES/002-05

trasladada por parte del Ministerio a la Fundacidén para el conocimiento Madri+d, en el
plazo maximo de cinco dias habiles, para que compruebe que el plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con su proyecto inicial. La universidad deberd efectuar esta
solicitud de acreditacidon de sus titulos oficiales un mes antes de su vencimiento, excepto
si la visita se realiza con anterioridad, en cuyo caso se realizard en el mes anterior a la

visita. La renovacién de la acreditacion esta organizada en tres fases:

e Informe de autoevaluacion: El Centro describe y valora la situacion del titulo o
programa de doctorado respecto a los criterios y directrices establecidos. El
resultado es el Informe de autoevaluacién (IA). La elaboracién del IA es
responsabilidad del Subdirector de Calidad y Acreditacion del Centro y en las
personas en las cuales delegue el mismo. Siendo responsabilidad del resto de
miembros del Centro: equipo directivo, directores de departamento, PDI y PTGAS,
la aportacién de evidencias y de la documentacidn necesaria que dan cumplimiento
de directrices y criterios establecidos en la Guia de la Fundacién para el

conocimiento Madri+d.

De igual forma, es el equipo liderado Subdirector de Calidad y Acreditacion del
Centro, con la ayuda y gestion de la Unidad de Calidad del Rectorado, el responsable
de consensuar la agenda para la realizacion de la visita externa de los evaluadores
(siguiente fase), la coordinacion de las entrevistas de que realizaran los evaluadores
a los agentes implicados en la renovacion de la acreditacion del titulo, y la
aportacion de evidencias adicionales que pueda solicitar el Panel de evaluadores

externos.

e Visita externa: un grupo de evaluadores externos (Panel de expertos), nhombrados
por la Fundacién para el conocimiento Madri+d, analiza el Informe de
autoevaluacion junto a toda la informacion disponible y realiza una visita al Centro,
con el objeto de contrastar la informacion recogida, realizar diferentes audiencias
con los principales grupos de interés, visitar las instalaciones y emitir una valoracion
fundamentada respecto a los criterios y directrices de evaluacién. El resultado de

esta fase es el Informe de visita externo (IVE).

Durante la visita, el Panel de expertos son recibidos por el equipo directivo del

Centro, y el equipo liderado Subdirector de Calidad y Acreditacién del Centro ponen
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a disposicion del Panel de expertos aquellos medios materiales que puedan
necesitar para realizar las audiencias que estimen necesarias y para la valoracion

de evidencias.

e Evaluacion final: El Comité de evaluacidn y acreditacion de la Fundacion valora el
IA y el IVE, y junto con el resto de informacién disponible emite un informe
favorable o indicando los aspectos que necesariamente deben ser modificados a fin
de obtener un informe favorable. Si lo estima conveniente, el Centro, con la
coordinacion del Director y el Subdirector de Calidad y Acreditacién, alegan a este
informe en el plazo de 20 dias habiles. Una vez estudiadas las alegaciones (o el
plan de Mejora que se presente), el Comité de evaluacién y acreditaciéon en Pleno
emitird Informe final (IF) que es comunicado a la universidad, a la comunidad
auténoma y al Consejo de Universidades. Siendo responsabilidad del Subdirector
de Calidad y Acreditacion, el archivo y difusion del Informe final, asi como, la

implantacién del Plan de Mejora, si es el caso.

Por otra parte, como requisito requerido por la Fundacién para el conocimiento Madri+d,
al inicio del proceso de renovacion de la acreditacién de cualquier titulo el Centro comunica
en la pagina web que este proceso se ha iniciado, e indicando un correo electrénico y
poniendo a disposicion de los interesados un formulario para que, aquellos interesados,
comuniquen cualquier cuestion al respecto. De esta forma, se abre la posibilidad a que
toda persona interesada pueda comunicar al panel de evaluacion su opinion sobre cualquier
aspecto relacionado con el titulo que esté siendo objeto de evaluacion. Si se recibe algun
formulario o cualquier comentario, estos se ponen a disposicion del Panel de expertos para

pueda tenerlos en cuenta durante la evaluacion del titulo correspondiente.

2. Renovacion de la acreditacion institucional:

Tal y como indica la Guia de Renovacién de la Acreditacién Institucional, el proceso de
Renovacion de la Acreditacion Institucional tiene como alcance el Sistema de
Aseguramiento Interno de Calidad del centro y su aplicacion a todos los titulos oficiales de
Grado, Master y Doctorado que imparte. Para ello, el Panel de expertos comprueba el

funcionamiento global del Sistema, de acuerdo con el modelo SISCAL madri+d, junto con
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una comprobacion especifica de que los procesos de garantia interna aseguran el

cumplimiento de los requisitos criticos que deben cumplir los titulos oficiales.

La renovacion de la acreditacidn institucional se inicia con la solicitud de la universidad de
la renovacion de la Acreditacion Institucional del Centro al Consejo de Universidades con
al menos seis meses de antelacion del vencimiento de la Renovacion de la Acreditacién
Institucional para poder realizar el proceso de evaluacién con tiempo suficiente. Las
solicitudes se registran de forma telematica en el médulo de Acreditacion Institucional en
la aplicacién habilitada a tal efecto por la Secretaria General de Universidades,
cumplimentando los campos y aportando la documentacién requerida en dicha aplicacion.
El Consejo de Universidades traslada la solicitud a través de la Secretaria General de
Universidades a la Fundacion para el Conocimiento madri+d, para su evaluacién y emision

de informe vinculante.

e Revision documental: El Centro pone a disposicion del Panel de expertos
nombrado por la Fundacién para el conocimiento Madri+d el repositorio documental
del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del centro. Es responsabilidad del
Subdirector de Calidad y Acreditacion del Centro, y en las personas en las cuales
delegue, facilitar el acceso al Panel de expertos a toda la documentacién del
Sistema. De igual forma, en esta fase previa previa a la visita, pondra a disposicion
del panel los registros e indicadores especificos que permiten evaluar los programas

de grado, master y doctorado seleccionados.

De igual forma, es el equipo liderado Subdirector de Calidad y Acreditacién del
Centro, con la ayuda y gestion de la Unidad de Calidad del Rectorado, el responsable
de consensuar la agenda para la realizacion de la visita externa de los evaluadores
(siguiente fase), la coordinacion de las entrevistas de que realizaran los evaluadores
a los agentes implicados en la renovacién de la acreditacidon institucional, y la
aportacion de evidencias adicionales que pueda solicitar el Panel de evaluadores

externos.

e Visita externa: un grupo de evaluadores externos (Panel de expertos), nombrados
por la Fundacidon para el conocimiento Madri+d, analiza la documentacion y
evidencias del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del centro junto con

la informaciéon de los titulos seleccionadas, y realiza una visita al Centro con el
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objeto de contrastar la informacion recogida, realizar diferentes audiencias con los
principales grupos de interés, visitar las instalaciones y emitir una valoracion
fundamentada respecto a los criterios y directrices de evaluacion. El resultado de

esta fase es el Informe de visita externo (IVE).

Durante la visita, el Panel de expertos son recibidos por el equipo directivo del
Centro, y el equipo liderado Subdirector de Calidad y Acreditacién del Centro ponen
a disposicion del Panel de expertos aquellos medios materiales que puedan
necesitar para realizar las audiencias que estimen necesarias y para la valoracién

de evidencias.

e Evaluacion final: El Comité de evaluacién y acreditacion de la Fundacién valora el
IA y el IVE, y junto con el resto de informacién disponible emite un informe
favorable o indicando los aspectos que necesariamente deben ser modificados a fin
de obtener un informe favorable. Si lo estima conveniente, el Centro, con la
coordinacion del Director y el Subdirector de Calidad y Acreditacién, alegan a este
informe en el plazo de 10 dias naturales desde su notificaciéon. En caso de que las
hubiese, la Fundacién remite las alegaciones a la Comisién de Acreditacion
Institucional para su valoracién y eventual modificacién del informe emitido. Una
vez finalizada la fase de alegaciones, la Comisién de Acreditacion emite el informe
de Renovacion Acreditacion Institucional definitivo, que es enviado a la Universidad,
publicado en la pagina web de la Fundacion y remitido al Consejo de Universidades,
completando la informacidn requerida en la aplicacion informatica establecida a tal
efecto. Recibido el Informe de Acreditacidon Institucional definitivo, el Consejo de
Universidades dicta la correspondiente resolucién que comunica a la universidad.
En caso de que se presentase un recurso, el Consejo de Universidades lo traslada
a la Fundacidn, para que sea analizado por su Comité de Garantias y Reclamaciones.
Una vez recibida la resolucion del Consejo de Universidades, es responsabilidad del
Subdirector de Calidad y Acreditacion, el archivo y difusion de dicha resolucién, asi

como, la implantacién del Plan de Mejora, si es el caso.
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Responsable de Responsable de Responsable de
elaboracion revision aprobacion
Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza
. Delegada del Director Subdirector de . .
ATCELL para Calidad Acreditacion y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio 2025 11 de junio de 2025
Edicion 01: 02/06/2025
Edicidn inicial del Subproceso.

Objeto: Este subproceso describe el mecanismo mediante el cual el Centro gestiona la

participacion de sus titulaciones oficiales en las convocatorias de seguimiento
lanzadas anualmente por la agencia de calidad.

Responsable/
Propietario:

Director de la ETSI Caminos

Documentos de

NOTA: Aparte de los documentos que aparecen a continuacion, es necesario

referencia: contemplar los documentos de referencia que se recogen en el proceso Gestidon
de Titulos de Titulos Oficiales (PR/ES/002), donde anida este subproceso.

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

e Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacidon, reconocimiento y
autorizacién de universidades y centros universitarios, y acreditacion
institucional de centros universitarios.

e Protocolo CURSA.

e Guia de evaluacién para el seguimiento de titulos oficiales de la Fundacién
Madri+d.

Registros/ e Relacién de titulos participantes de la UPM (registrado en UTC rectorado).

Evidencias:

e Informes de autoevaluacion.
e Informes provisionales.
e Alegaciones.

e Informes finales.

Indicadores. No se definen indicadores para este subproceso

Version 2.2.1



https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/seguimiento-titulos/normativa-documentacion-relacionada
https://www.madrimasd.org/calidad-universitaria/evaluacion-acreditacion-verificacion-titulos-oficiales/seguimiento-titulos/normativa-documentacion-relacionada
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Notas del proceso:

El proceso de seguimiento externo consta de varias modalidades:

Seguimiento especial: cuando a una titulaciéon, como consecuencia de un informe de verificacion
o de renovacién de la acreditacion, se le han sefialado recomendaciones de especial seguimiento (en
verificacion) o modificaciones necesarias (en renovacion de la acreditacién). Este seguimiento es
obligatorio para la titulacion.

Seguimiento ordinario:

Voluntario: cuando una titulacidon, después de un proceso de renovacidén de la
acreditacion, tiene criterios valorados con C y ha puesto en practica las recomendaciones que
se le hicieron en el informe. Como consecuencia de su participacidon en este proceso, puede
transformar esas Cs en Bs, con lo que en la proxima renovacion de la acreditacién podria
optar a un proceso abreviado.

Obligatorio:

Tras verificacion: cuando una titulacion se encuentra en el 4° afio de implantacion,
el objeto del seguimiento sera el cumplimiento de los seis criterios del proceso (planificacion
realizada; informaciéon publica y transparencia; sistema interno de garantia de calidad;
personal académico; personal de apoyo, recursos y servicios; y resultados).

Tras renovacion de la acreditacidon: cuando una titulacién, tras un proceso de
renovacion de la acreditacion, tiene criterios valorados con C y D. La titulacién debe haber
puesto en practica (o haber comenzado a hacerlo) el plan de mejoras que presentd en el
proceso de renovacion de la acreditacidn para responder a las modificaciones necesarias que
se le sefalaron. Como consecuencia de su participacion en este proceso, puede transformar
esas Cs y Ds en Bs, con lo que en la proxima renovacion de la acreditacion podria optar a un
proceso abreviado.

Versiéon 2.2.1 2
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1. ALCANCE

Este proceso determina los mecanismos que utiliza el Centro para seguimiento externo de
titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros

de Caminos, Canales y Puertos.

2. FASES Y RESPONSABLES

La ETSI de Caminos, Canales y Puertos cuenta desde 2020 con la Acreditacién institucional,
por lo cual, si en préximas renovaciones de la acreditacién del centro estuviera
condicionada a la existencia de “al menos un Informe de Seguimiento”, tal y como indica
la Guia evaluacidon para el seguimiento de titulos oficiales de la Fundaciéon para el
conocimiento de Madri+d, la universidad solicitard a la Fundacién realizar el Seguimiento

ordinario tras la verificacion transcurridos dos afios desde la implantacion efectiva.

Para cumplir con el requisito de Informe de Seguimiento ordinario indicado en el parrafo
anterior, el Centro realizara el Informe de autoevaluacién (IA). La redaccién del IA es
responsabilidad del Subdirector de Acreditacion y Calidad, y una vez finalizado sera
sancionado en el Consejo de Escuela. En este documento seran objeto de anélisis los

siguientes elementos:
a) la implantacién y gestion del plan de estudios.
b) la informacion publica, pagina web.
¢) los recursos humanos y materiales.

d) el funcionamiento del Sistema Aseguramiento Interno de Calidad; estado de la
implantacién y resultados de los procedimientos contemplados para el despliegue
del SAIC.

e) los indicadores y resultados del titulo.

f) en su caso el tratamiento dado a las recomendaciones recogidas en el Informe

final de verificacion.

Este Informe de autoevaluacion se cumplimentara a través de la herramienta SICAM de la
Fundacién Madri+d de los titulos correspondientes, se recopilard y organizara toda la
informacidn requerida en las tablas correspondientes (Anexos), asi como la informacion

referida a las evidencias que sustentan el cumplimiento de las directrices.

Version 2.2.1 3
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A partir de este punto, la Fundacién, a través del Panel de Evaluaciéon de Seguimiento
elaborara el Informe provisional el cual serd remitido por la Fundacién a la universidad. Si
lo estima conveniente, el Centro, con la coordinacion del Director y el Subdirector de
Calidad y Acreditacion, alegan a este informe en el plazo de 20 dias naturales. Una vez
estudiadas las alegaciones, el Comité de evaluacién y seguimiento emitird Informe final
(IF) que es comunicado a la universidad, a la comunidad auténoma y al Consejo de
Universidades. Siendo responsabilidad del Subdirector de Calidad y Acreditacién, el archivo

y difusion del Informe final.

Version 2.2.1 4
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ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

Y PUERTOS

PROCESO DE SEGUIMIENTO INTERNO DE TITULOS OFICIALES

Cédigo PR/ES/003

Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera
. Delegada del Director para | Subdirector de . .
Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01:

12/07/2016
Eliminacién del flujograma

Revision 02:

24/04/2017

Modificacidon de registros: Inclusion de tablas de resultados de aprendizaje
y Evidencias de resultados recogidas en el Ultimo proceso de acreditacion.
Incorporacion de un nuevo indicador, IND-PR/ES/003-05, Tasa de
rendimiento de la titulacion. Modificacion indicador IND-PR/ES/003-03
Tasa de eficiencia de asignatura por Tasa de rendimiento de asignatura

Revision 03:

02/06/2025

Se modifica el titulo del proceso, de “Seguimiento de Titulos Oficiales” a
“Seguimiento Interno de Titulos Oficiales”

Actualizacion de formato y estilo segun criterios del modelo SAIC 2.2

Se han actualizado los documentos de referencia

Objeto:

Este procedimiento establece las bases necesarias para asegurar un adecuado
seguimiento de la implantacion de los diferentes titulos oficiales de grado y
master, a fin de facilitar y propiciar la toma de decisiones que mejore, de
forma continua, la calidad de los resultados obtenidos (responsabilidad
interna) y de disponer de mecanismos y protocolos necesarios para una
adecuada rendiciéon de cuentas sobre el desarrollo de los titulos oficiales,
garantizando la publicacién de la informacidon de acuerdo a los diferentes
grupos de interés (responsabilidad externa).

Responsable/
Propietario:

Subdirector Jefe de Estudios de la ETSI Caminos, Canales y Puertos

Documentos de e Manual de Calidad.

referencia:

Memoria de verificacion de los titulos oficiales de la ETSI Caminos, Canales
y Puertos.

Guias de aprendizaje y programacién docente.

Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

Registros:

Tablas de resultados de aprendizaje de asignaturas
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e Informes académicos de asignatura
e Informes académicos de semestre de cada titulo
e Informes académicos de titulacion

Indicadores:

Definicion: Tasa de abandono por titulacion

La Tasa de Abandono de un curso viene dada por el nimero de alumnos de nuevo ingreso en dicho curso que no
se matricula de ninguna asignatura en el curso siguiente o en el posterior (excluyendo los que no se matriculan
por haber concluido sus estudios). Se expresa porcentualmente referida al nimero total de alumnos de nuevo
ingreso del curso considerado.

Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcién de estudiantes que abandonan el titulo con respecto

a los estudiantes inicialmente matriculados.

IND-PR/ES/003-01

Estandar

Periodicidad

Responsable

Definida en la memoria de
verificacion de cada titulo

Anual

Subdirector Jefe de Estudios

Definicion: Tasa de graduacion por titulacion

La Tasa de Graduacion es la relacion porcentual de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto
en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

IND-PR/ES/003-02

Estandar

Periodicidad

Responsable

Definida en la memoria de
verificacién de cada titulo

Anual

Subdirector Jefe de Estudios

Definicion: Tasa de rendimiento de la asignatura

La Tasa de rendimiento de la asignatura es la relacion porcentual entre el n°® de alumnos aprobados en el
curso y el n° total de alumnos matriculados

IND-PR/ES/003-03

Estandar

Periodicidad

Responsable

Anual

Subdirector Jefe de Estudios

Definicion: Tasa de eficiencia global de la titulacion

La Tasa de eficiencia global de la titulacidn es la relacidn porcentual entre el niumero total de créditos
superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios en el conjunto de egresados de un determinado afio
académico y el numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

IND-PR/ES/003-04

Estandar

Periodicidad

Responsable

Definida en la memoria de
verificacion de cada titulo

Anual

Subdirector Jefe de Estudios

Definicion: Tasa de rendimiento de la titulacion

La Tasa de rendimiento es la relacion porcentual entre el nimero de créditos superados y el nUmero total de
créditos matriculados en cada curso académico en la titulacion

IND-PR/ES/003-05

Estandar

Periodicidad

Responsable

Definida en la memoria de
verificacion de cada titulo

Anual

Subdirector Jefe de Estudios
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1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para realizar el seguimiento
interno de los titulos oficiales de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y

Puertos, tanto de grado como de master.

2. FASES Y RESPONSABLES
Para llevar a cabo el seguimiento interno de titulos oficiales se llevan a cabo las siguientes tareas:

1. Andlisis de los resultados académicos de las asignaturas: A la finalizacion de cada semestre
el coordinador de cada asignatura realiza el informe académico de la asignatura
correspondiente que coordina. En el mismo se analizan, entre otras cosas, los resultados
académicos de la asignatura en la convocatoria ordinaria y extraordinaria, la valoracion
sobre la evaluacion, analisis de las mejoras implantadas propuestas en cursos anteriores,
grado de satisfaccion con los resultados académicos. De igual forma, se fijan las tasas de

resultados académicos para el siguiente curso, y en caso necesario, propuestas de mejora.

Ademas, se valoran otros aspectos tales como acciones de coordinacion con otras

asignaturas del semestre y propuestas a realizar a la Comision de Ordenacion Académica.

Los informes de asignatura se realizan siempre que es posible en la plataforma GAUSS de
la UPM.

2. Una vez finalizados los informes de asignatura por parte de los coordinadores de asignhatura,

éstos son analizados y aprobados por el Director de Departamento que corresponda.

3. El responsable de la Comision Académica de cada semestre de la titulacidon, designado por
Subdirector Jefe de Estudios, revisa los informes de asignatura del semestre
correspondiente y convoca una reunion de coordinacién con todos los coordinadores de
asignatura del semestre. En esta reunién se analizan todos los problemas de coordinacion
entre las asignaturas que hayan ocurrido, asi como las propuestas de mejora propuestas en
el informe académico de asignatura. Con las conclusiones de la reunién y la informacién
contenida en los informes de asignatura, el responsable de la Comision Académica de cada
semestre elabora el informe académico de cada semestre, para cada uno de los semestres

de la titulacion.
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4. De igual forma, se debe realizar el Andlisis Académico de la Titulacién, el cual es
responsabilidad del Subdirector de Jefatura de Estudios. En el analisis a realizar se incluye,

al menos, la siguiente informacion:

. La valoracién de los resultados académicos.

. Los resultados de las encuestas de evaluacién docente realizadas en las asignaturas
de la titulacién.

o El analisis de las propuestas de mejora que se derivan de los informes académicos

indicados anteriormente, y propuesta de nuevas mejoras, en caso necesario.

) Conclusiones de las reuniones de las Comisiones Académicas de cada semestre.
. Valoracién del cumplimiento en la memoria de verificacion de la titulaciéon

o Fortalezas y debilidades de la titulacion.

o Se incluye informacién de los siguientes aspectos:

o Datos de seleccion y admision de estudiantes

o Perfil de alumnos matriculados

o Tasas de resultados académicos de la titulacion

o Tasas de resultados académicos de las asignaturas y por semestres

o Propuestas a la Comision de Ordenacion Académica de los coordinadores de

asignatura
5. Los informes académicos de titulacion son sancionados por el Consejo de Escuela.
6. La implantacion de las medidas de mejora es llevada a cabo por Jefatura de Estudios de

acuerdo con la Comisién de Garantia de Calidad del Centro, que vela por la puesta en marcha

y seguimiento de las acciones de mejora.
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ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES
Y PUERTOS

PROCESO DE PUBLICACION DE LA INFORMACION

Cédigo PR/ES/004

Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera
. Delegada del Director para | Subdirector de . .
Puesto: Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025

Control de revisiones (En este epigrafe se documenta la informacion relativa a las tres Ultimas revisiones)

Revision 01:

19/09/2016
Eliminacién del flujograma

Revision 02:

11/07/2017

Modificacidon del apartado de fases y responsables:

Eliminacidn de documentacion a publicar: Tasas de rendimiento, eficiencia
y eficacia. Documentacion relativa al PAS.

Inclusion en la documentacién a publicar listado de indicadores del SAIC.

Revision 03:

02/06/2025

Actualizacion de formato y estilo segun criterio del modelo SAIC 2.2.
Incorporacion en la seccién “Indicadores” de listado de preguntas
extraidas de los estudios del OA, en relacidon con la publicacién de la
informacidn, susceptibles de ser indicadores de este proceso.

Objeto:

El objeto de este procedimiento es describir el proceso mediante el cual la
ETSI de Caminos, Canales y Puertos hace publica toda la informacion que se
genera para el conocimiento de la comunidad universitaria y rendicion de
cuentas a los distintos grupos de interés.

Responsable/
Propietario:

Subdirector de Acreditacién y Calidad de la ETSI Caminos, Canales y Puertos

Documentos de
referencia:

e Manual de Calidad.

e Memoria de verificacion de los titulos oficiales de la ETSI Caminos, Canales
y Puertos.

e Programa de Seguimiento de Titulos (Fundaciéon para en conocimiento
Madri+d)

e Programa de Renovacion de la Acreditacion de Titulos (Fundacion para en
conocimiento Madri+d)

e Guia SISCAL para la Certificacion de Sistemas Internos de Garantia de
Calidad de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d.

e Normativas UPM Normativa referente a renovaciéon de la acreditacion de
titulos oficiales de Fundacion para el Conocimiento Madri+d.

Registros:

e Informacién publicada en pagina web.
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Cédigo PR/ES/004

Indicadores:

Definicion: Grado de satisfaccion de los estudiantes con la informacion sobre el titulo publicada en la web
(encuestas de satisfaccion Observatorio Académico)

IND-PR/ES/004-01

Estandar Periodicidad

Responsable

Anual

Subdirector de Acreditacién
y Calidad
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1. ALCANCE

Este procedimiento describe como lleva a cabo la ETSI de Caminos, Canales y Puertos el proceso
para publicar la informacién relevante de los titulos oficiales tanto a la comunidad universitaria,

PDI, PTGAS y alumnos, asi como a los diferentes grupos de interés.

2. FASES Y RESPONSABLES

La ETSI de Caminos, Canales y Puertos publica la informacidn relevante para los diferentes grupos

de interés principalmente a través de dos vias diferentes:

e Las pantallas informativas distribuidas por el hall del edificio.

e La pagina web de la ETSI de Caminos, Canales y Puertos.

En el primer caso, se publican noticias de interés para la comunidad universitaria relacionadas con
las diferentes titulaciones, asi como eventos que se celebren en la Escuela y otras noticias

culturales.

La informacién que se encuentra bajo el ambito del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad
(SAIC) se publica en la pagina web, en los diferentes enlaces habilitados para ello, y siempre bajo
la revision y aprobacién de la Subdireccion de Acreditacién y Calidad. La informacién a publicar,

entre otra, es:

e Manual de Calidad y procesos del Sistema de Gestidn Interna de Calidad.

e Listado de indicadores de procesos del Sistema de Gestidén Interna de Calidad.

e Informacion del plan de estudios, programacién docente y guias de aprendizaje de las
asignaturas.

e Informacion de interés para estudiantes: convocatorias de movilidad “in”y “out”, practicas
externas, cooperacién al desarrollo, asociaciones, etc.

e Informes de autoevaluacion de los procesos de acreditacion.

e Memorias de verificacion aprobadas de las diferentes titulaciones.
En cualquier caso, las etapas y responsables del proceso a seguir son como sigue:

e Recopilaciéon de la informacion necesaria.

e Analisis de la informacion remitida. Actualizacion y mejora respecto a versiones previas.

e Aprobacion por parte de la Direccion de la Escuela, o del Subdirector de Acreditacion y
Calidad de la informacién a publicar.

e Recopilacién de la informacion especifica a publicar.
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e Remision de la informacion a publicar al servicio de Comunicacion.
e Publicacidn.

e Difusion.
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Y PUERTOS

PROCESO DE SEGUIMIENTO INTERNO DE PROGRAMAS DE DOCTORADO

PR/ES/007

Responsable de
elaboracion

Responsable de
revision

Responsable de
aprobacion

Nombre: M. Belén Muinoz Medina Manuel Romana Garcia | José Miguel Atienza Riera

. Delegada del Director Subdirector de . .
2 para Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025
Edicion 01: 02/06/2025

Edicion inicial del proceso

Objeto: El objeto del presente procedimiento es definir el procedimiento de revision y

mejora de los programas de doctorado en la ETSI Caminos, de acuerdo con la
Normativa de Doctorado de la UPM.

Este procedimiento establece las bases necesarias para asegurar un adecuado
seguimiento de la implantacién y del desarrollo de los programas de doctorado
que se imparten en ETSI Caminos, a fin de facilitar y propiciar la toma de
decisiones que mejore de forma continua, la calidad de los resultados obtenidos y
de disponer de mecanismos y protocolos necesarios para una adecuada rendicion
de cuentas sobre el desarrollo de estos titulos oficiales

Responsable/
Propietario:

Subdirector de Investigacion, Innovacion y Doctorado

Documentos de

Propia UPM:

TARARETEER Modelo de Doctorado de la UPM
Estatal y Autondmica:
Real Decreto 99/2011, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
Doctorado.
Real Decreto 822/2021, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.
Registros/ e Informe de seguimiento del Programa de Doctorado

Evidencias:



https://www.upm.es/Estudiantes/Estudios_Titulaciones/Estudios_Doctorado/normativa
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/01/28/99/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/con

E UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
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Indicadores

Definicion: Matriculacion de cada programa de doctorado en cada curso académico (proveedor
Comision Académica del Programa de Doctorado)

IND-PR/ES/007-01 Estandar Periodicidad Responsable
Anual Coordinador Programa
Doctorado

Definicion: Numero de doctorados de cada programa en régimen de codireccion (proveedor Comision
Académica del Programa de Doctorado)

IND-PR/ES/007-02 Estandar Periodicidad Responsable
Anual Coordinador Programa
Doctorado

Definicion: Namero de doctorados de cada programa en régimen de cotutela internacional
(proveedor Comision Académica del Programa de Doctorado)

IND-PR/ES/007-03 Estandar Periodicidad Responsable
Anual Coordinador Programa
Doctorado

Definicion: Indicadores de rendimiento y duracion de estudios (proveedor Comision Académica del
Programa de Doctorado)

IND-PR/ES/007-04 Estandar Periodicidad Responsable
Anual Coordinador Programa
Doctorado

Definicion: Lineas de investigacion del programa de doctorado (proveedor Comision Académica del
Programa de Doctorado)

IND-PR/ES/007-05 Estandar Periodicidad Responsable
Anual Coordinador Programa
Doctorado
Siglas:

CAPD: Comisién Académica del Programa de Doctorado
EID: Escuela Internacional de Doctorado

1. ALCANCE

Este procedimiento concreta los mecanismos que utiliza el Centro para el seguimiento interno de los

programas de doctorado de la ETSI Caminos.

2. FASES Y RESPONSABLES
e El coordinador de Programa de doctorado elabora el informe de seguimiento
e La Comisién Académica de Programas de Doctorado sanciona el informe de Seguimiento




UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
R/ ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES

POLITECNICA Y PUERTOS

PROCESO DE SEGUIMIENTO INTERNO DE PROGRAMAS DE DOCTORADO PR/ES/007

e La Comisién de Gobierno sanciona los Informes de Seguimiento de todos los programas de

Doctorado del Centro
e El responsable de Doctorado recoge todas las propuestas de mejora de los informes de Seguimiento

de los Programas de Doctorado de Centro
e Elresponsable de Calidad incluye las acciones de mejora en la propuesta del Plan Anual de Calidad

del Centro.
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Y PUERTOS

PROCESO DE ELABORACION Y REVISION
DE LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

PR/ES/008

Responsable de
Elaboracion

Responsable de
Revision

Responsable de
Aprobacion

José Miguel Atienza

Nombre: M. Belén Mufoz Medina Manuel Romana Garcia Riera

. Delegada del Director Subdirector de . .
AT S para Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025
Edicion 01: 02/06/2025

Eidicion inicial del proceso.

Objeto: El objeto de este procedimiento es describir como la ETSI Caminos define,

revisa, actualiza, difunde y despliega su Politica y Objetivos de Calidad.

Responsable/
Propietario:

Director del centro

Documentos de

e Mision de la UPM

TARREED e Manual de Calidad de la ETSI de Caminos, Canales y Puertos (Misidén, Visidon
y Valores)
e Todos los Procedimientos del SGIC/SAIC
e Plan Anual de Calidad del Centro
Registros: e Acuerdo de aprobacién o revision anual de la Politica de Calidad en Consejo

de Escuela

e Politica y Objetivos de Calidad.

Indicadores: Proveedor de datos: Observatorio Académico

Version 2.2.1
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IND-PR/ES/008-01: Grado conocimiento del SAIC de los grupos de interés.

PDI: Ambito 5: pregunta 22. Politica de Calidad y mejora continua de mi Centro

PAS: Ambito 7: pregunta 31. Grado de participacion en las politicas y objetivos de tu puesto de trabajo
Estudiantes Grado: Ambito 6: Pregunta_ 26.- Informacién proporcionada sobre el SGIC (Sistema de
Garantia Interna de Calidad).

Estudiantes Master: Ambito 6: 27. Informacién proporcionada sobre el SGIC (Sistema de Garantia

Interna de Calidad).

Estudiantes Doctorado: Bloque I - Pregunta 10. Conozco los procesos que se refieren al Doctorado, del
Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro, donde se imparte el Programa de

Doctorado en el que estoy matriculado/a

Estandar Periodicidad Responsable
Anual Subdirector de Acreditacion
y Calidad

Version 2.2.1 2
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PROCESO DE ELABORACION Y REVISION
DE LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

PR/ES/008

1. ALCANCE

Este procedimiento describe como lleva a cabo la ETSI de Caminos, Canales y

Puertos la elaboracién y revisién de la politica y objetivos de calidad.

2. FASES Y RESPONSABLES

La Subdireccién de Acreditacion y Calidad de la ETSI de Caminos, Canales y
Puertos, con periodicidad anual analiza la informacién recibida a través de las
fuentes estratégicas de entrada de la misma y, a partir de este analisis revisa la

Politica y Objetivos de Calidad. Para ello, se revisan las siguientes fuentes:

e Mapa de titulaciones del Centro

Resultados académicos
e Encuestas de satisfaccién de los diferentes grupos de interés-
e Quejas, sugerencias y felicitaciones recibidas

e Informacion de otros grupos de interés como colegios profesionales y

empleadores.

e Informes de acreditacion: acreditacion institucional, acreditaciones

internacionales.
Una vez revisada la Politica y Objetivos de Calidad, la propuesta de revision se

aprueba en el Consejo de Escuela y se publica en la web del Centro la Politica y

Objetivos de Calidad revisados y aprobados.
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POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS,
CANALES Y PUERTOS

PROCESO DE AUDITORIA INTERNA PR/ES/009
Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion
Nombre: M. Belén Mufioz Medina Manuel Romana Garcia José Miguel Atienza Riera
. Delegada del Director Subdirector de . .
LG para Calidad Acreditacién y Calidad Director ETSI Caminos
Firma:
Fecha: 02 de junio de 2025 09 de junio de 2025 11 de junio de 2025
Edicion 01: 02/06/2025
Edicién inicial del proceso.
Objeto: El objetivo de este procedimiento es describir el proceso mediante se
comprueba que el Sistema de Aseguramiento Interno (SAIC) de la ETSI de
Caminos, Canales y Puertos cumple con los requisitos del Sistema establecidos
por la UPM y que se encuentra:
e implantado y se mantiene de manera eficaz: auditoria/seguimiento
implantacion
Responsable/

Propietario:

Responsable de Calidad del Centro

Documentos de
referencia:

e Misién de la UPM

e Guias y Normas de Agencias certificadoras
e Normativa Estatal en vigor

e Sistema Documental del Centro

e Evidencias e Indicadores del centro

e Plan de auditorias internas de la UTC-UPM

Registros:

e Informe de seguimiento de la implantacién del SAIC.

e Informe de auditoria interna.

Indicadores: No se definen indicadores para este proceso




\ UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA DE INGENIEROS DE CAMINOS,

POLITECNICA CANALES Y PUERTOS

PROCESO DE AUDITORIA INTERNA PR/ES/009

Notas del proceso:

TIPOS DE AUDITORIA:

PRE-AUDITORIA:

Consiste en una revision de los avances de centro en la implantacion del SAIC del centro. Se realiza visita

gue consiste en una reunidn con el responsable de calidad del centro y personal de apoyo, si lo tiene.

0. Antes de la visita, la Unidad de Calidad de Rectorado (UTC-UPM) repasa el soporte documental
del centro, la web del mismo y el repositorio, si ya dispone de él.

Ya en la reunién en el centro:
1. LA UTC-UPM presenta las PRINCIPALES CONCLUSIONES de la REVISION DOCUMENTAL,
REVISION DE LA WEB Y REPOSITORIO (EVIDENCIAS e INDICADORES) y da su vision

general de la situacion del centro respecto a la implantacion del sistema.
2. El centro presenta sus DUDAS vy se resuelven.

3. Con toda la informacién de la visita y de la

preparaciéon previa, la UTC-UPM elabora un

. .|
Informe, que pasa al centro para su visto bueno. o
En él se recogen las principales conclusiones y
los compromisos por parte de la UTC-UPM y CERTIFICACION DE LA
L IMPLANTACION DEL SGIC DE LA
del centro a resolver antes de la siguiente ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE

XXXXX PRE-AUDITORIA

RESUMEN TERCERA VISITA -12/11/18: 12:30-14:30h

visita. El centro incorpora sus comentarios.

4. Se realizan las pre-auditorias que sean necesarias.

Entre la primera pre-auditoria y la siguiente, se
Vicerrectorado Calidad y Eficiencia

mantiene un contacto continuado entre el centro y Unidad de Calidad
la UTC-UPM para seguir con los avances

necesarios. 1571372019

SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION DEL SAIC:

Consiste en la elaboraciéon de un informe de Seguimiento, en el que se recoge la descripcion de cambios
en el ultimo afo en el SIGC y la evidencia relacionada. Este informe lo elabora el propio centro que

posteriormente sera revisado por la Unidad de Calidad de Rectorado.

Estos informes constituyen evidencias fundamentales para la certificacion del SAIC, la

Acreditacion Institucional y sucesivas renovaciones.



() ) ESCUDO DE LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ESCUELA/
POLITECNICA FACULTAD
PROCESO DE AUDITORIA INTERNA PR/ES/009
1. ALCANCE

Este procedimiento describe como lleva a cabo la ETSI de Caminos, Canales y

Puertos el proceso de auditoria interna.

2. FASES Y RESPONSABLES

En una primera fase, la Subdireccion de Acreditacion y Calidad de la ETSI de
Caminos, Canales y Puertos, realiza el informe de seguimiento de implantacion del
Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad, SAIC. Para ello, realiza la revision
documental y de evidencias del Sistema, siguiendo las Guia de evaluacion de las
agencias de calidad, en particular, el Informe de Criterios, directrices y evidencias

de evaluacion del modelo SISCAL de la Fundacién para el conocimiento Madri+d.

Posteriormente, en una segunda fase y una vez elaborado el informe de seguimiento
de implantacién del SAIC, éste es remitido a la Unidad de Calidad del Rectorado,
junto con el repositorio documental y de evidencias del Sistema. Esta documentacion
es revisada por la Unidad de Calidad y se fija, en caso necesario, una visita al Centro
para completar la evaluacién de auditoria interna. Una vez completado el proceso,
la Unidad de Calidad realiza y envia al Centro un informe con las conclusiones de la
revision del Sistema, y en el caso de que proceda, con las medidas de mejora

necesarias a implantar.

Una vez finalizado el proceso, la Subdireccién de Acreditacion y Calidad junto con el
organo afectado, implanta las medidas de mejora necesarias, realizandose un
analisis del resultado de estas en el siguiente proceso de auditoria interna,

plasmandose en el informe de seguimiento correspondiente.
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